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DIAC Dia de Cooperar
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1- Apresentacdo

Este Relatério de Gestdo estd estruturado em 9 (nove) capitulos, ja descritos no sumario,
incluindo os apéndices. Como parte integrante da prestacdo de contas, possui como anexo
banco de dados que discrimina as licitacGes e contratos, os valores das transferéncias
realizadas, as receitas, despesas e remuneracdes pagas aos empregados no exercicio de
2017.

O documento evidencia os principios e os valores que conduzem a atuacdo do Sescoop RN,
bem como suas estratégias e compromissos perante seus diversos publicos de
relacionamento.

Como principais realizagdes da unidade no exercicio de 2017, destacam-se dentro das areas
finalisticas:

e Formacao Profissional:
- Projeto estruturador do LIDERCOOP - Programa de Formacdo de Novas Liderancas
para o Cooperativismo, que beneficiou 18 jovens, com o objetivo de adquirir
conhecimentos e habilidades e competéncias necessdria para sua drea de atuacao.

- Programa Aprendiz Cooperativo, beneficiando 12 jovens, no seu desenvolvimento
integral para inser¢ao no mundo do trabalho.

e Promocgao Social

- DIA C — Dia de Cooperar, que beneficiou 4.286 pessoas, atendendo ao objetivo do
cooperativismo, de preocupag¢do com o bem comum.

e Monitoramento

- Programa de Acompanhamento da Gestao Cooperativista — PAGC, atuando em 16
cooperativas, buscando recomendar e adotar as cooperativas na busca de adocdo de
boas praticas de governanca.

As principais dificuldades internas da unidade na consecucdao de seus objetivos foram
cooperativas com quadro reduzido de funciondrios, falta de pessoal na cooperativa para
apoio das acles, falta de interesse das cooperativas em difundir as acdes e evasao de
dirigentes no decorrer dos Projetos e os obstaculos externos foram em atender as
cooperativas mais distantes, mudanca dos gestores das cooperativas e a falta de adesdo das
cooperativas em participar dos Projetos.

Ressalta-se que o Sescoop RN ndo realizou execucdo fisica ou financeira de a¢des da L.O.A —
Lei Orcamentaria Anual e ndo possui servidores inativos e pensionistas no seu Quadro de
Pessoal, de modo que tais informac¢Ges ndo constam no presente Relatério de Gestdo.
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2 - Visdo geral da unidade prestadora de contas

2.1 - Identificagdo da unidade
Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo / RN

Poder e 6rgdo de vinculagao

Poder: Executivo

Orgao de vinculagdo: Ministério do Trabalho e Emprego - MTE

Identificagdo da Unidade Prestadora de Contas (UPC)

Natureza juridica: Servico Social Autébnomo CNPJ: 07.371.348/0001-34

Principal atividade: Outras atividades de ensino ndo Cddigo CNAE: 8599-6/99
especificadas anteriormente

Telefones/fax: 84 3605.2531 / 84 3605.2532

Enderego postal: Av. Jer6nimo Camara, n? 2994 — Bairro Nossa Senhora de Nazaré — Natal —
RN — CEP. 59060-300.

Enderego eletrdnico: sescooprn@sescooprn.coop.br
Pagina na internet: www.sescooprn.coop.br

Identificacdo dos administradores

Cargo Nome CPF Periodo de gestao
Administrador da | Roberto Coelho Da Silva 067.126.224-68 01/01/2017 a
Entidade 31/12/2017
Membros do Conselho Estadual:

Representante das | José Edival Germano Martins 031.973.014-04 01/01/2017 a
Cooperativas 31/12/2017
Representante das = Frederich Margks Abreu de Goes 391.347.094-87 01/01/2017 a
Cooperativas 31/12/2017
Representante do | Manoel Santa Rosa M. da Silveira 907.806.048-49 01/01/2017 a
Sescoop Nacional 31/12/2017
Representante dos | José Wilson da Silva 242.623.074-68 01/01/2017 a
funciondrios de 31/12/2017

Cooperativas
Diretores:
Diretoria Executiva

Presidente Roberto Coelho Da Silva 067.126.224-68 01/01/2017 a
31/12/2017
Superintendente Sénia Maria de Sousa Rocha 083.465.854-20 01/01/2017 a
31/12/2017
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Figura 1 - ORGANOGRAMA FUNCIONAL DO SESCOOP/RN
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2.2 - Finalidade e competéncias institucionais

Finalidade: o SESCOOP foi criado por meio da medida provisdria n? 1.715, de 3 de
setembro de 1998, com a finalidade de organizar, administrar e executar em todo o
territério nacional o ensino de formacgao profissional, desenvolvimento e promocao social do
trabalhador em cooperativa e dos cooperados (Art. 79).

Competéncias: as competéncias do SESCOOP estdo definidas no Decreto N2 3.017, de 6
de abril de 1999. S3o elas:

| - organizar, administrar e executar o ensino de formacgao profissional e a promoc¢ao
social dos trabalhadores e dos cooperados das cooperativas em todo o territério
nacional;

Il - operacionalizar o monitoramento, a supervisdo, a auditoria e o controle em
cooperativas, conforme sistema desenvolvido e aprovado em Assembleia Geral da
Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB.

RELATORIO DE GESTAO 2017 7
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lll - para o desenvolvimento de suas atividades, o SESCOOP contara com centros
proprios ou atuara sob a forma de cooperagdao com 6érgaos publicos ou privados.

IV. assistir as sociedades cooperativas empregadoras na elaboragdo e execugdo de
programas de treinamento e na realizacao da aprendizagem metddica e continua;
V. estabelecer e difundir metodologias adequadas a formacgao profissional e a
promocado social do empregado de cooperativa, do dirigente de cooperativa, do

cooperado e de seus familiares;

VI. exercer a coordenagdo, a supervisao e a realizagcdo de programas e de projetos de
formagdo profissional e de gestdao em cooperativas, para empregados, cooperados
e seus familiares;

VII. colaborar com o poder publico em assuntos relacionados a formagao profissional
e a gestdo cooperativista e outras atividades correlatas;

VIII. divulgar a doutrina e a filosofia cooperativistas como forma de desenvolvimento
integral das pessoas;

IX. promover e realizar estudos, pesquisas e projetos relacionados ao

desenvolvimento humano, ao monitoramento e a promocao social, de acordo com os

interesses das sociedades cooperativas e de seus integrantes.

Missao Visao de futuro Valores
Promover a cultura cooperativista = Em 2025, o cooperativismo serd - Fidelidade aos principios e a
e o aperfeicoamento da gestdo reconhecido pela sociedade por doutrina cooperativistas
para o desenvolvimento das sua competitividade, integridade e = - Desenvolvimento e valorizagdo
cooperativas brasileiras capacidade de promover a das pessoas
felicidade dos cooperados - Respeito a diversidade

- Compromisso com a inovagao e
resultados

- Transparéncia e austeridade

Normas da UJ

Norma Endereco para acesso

Medida Proviséria 1.715, de @ - Diario Oficial da Unido de 07.04.1999 (Aprova o Regimento
03 de setembro de 1998 e do Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo-
suas reedicdes e Decreto Sescoop);

3.017, de 07 de abril de 1999 - Lei 11.524/2007 de 23/11/2007.

Regimento Interno http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978

Regulamento de Licitacdes e http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978
Contratos — Resolugbes n?

850 e 860/2012.

Mapa estratégico http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978
Planejamento estratégico http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978
Organograma http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978

Macroprocessos finalisticos  http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978
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2.3 - Ambiente de atuagdo

O ano de 2017 continuou desafiador para os brasileiros, mas apesar de todas as
adversidades, o cooperativismo brasileiro continuou acreditando que, com muito trabalho e
profissionalismo, é possivel crescer de forma consistente, mesmo em momentos de
dificuldades.

2.3.1 - Ambiente de atuagdo da entidade

Os recursos humanos e materiais da unidade sdo essenciais para o desenvolvimento do
plano tragado para a o Sescoop/RN, questdes como pessoas motivadas, processos claros,
servicos de qualidade e instalacdes adequadas sdo de grande valor. Nos pontos fortes (ou
forcas) é destaque o envolvimento das pessoas motivadas nos servicos prestados, mesmo
ocorrendo um ponto fraco (ou fraqueza) que é a o excesso de burocracia nos processos. No
ambiente externo os cendrios politico e econdmico do pais refletiram diretamente para as
cooperativas, onde novas leis e mudancas de habitos de consumo ndo foram pensadas com
antecedéncia, trazendo ameacas a continuidade de algumas cooperativas e oportunizando
negdcios a outras.

O SESCOOP atua em um ambiente de elevada complexidade, pois busca apoiar de modo
efetivo cooperativas de 13 (treze) diferentes Ramos / setores / subsetores de atividade
econdmica (da agricultura aos servigos, passando pelo comércio e pela industria), com
portes distintos (das grandes as pequenas) e distribuidas espacialmente por todo o Pais (nos
26 estados e no Distrito Federal). A seguir, uma sintese descritiva de cada um dos ramos:

1. Agropecuario: composto por cooperativas de produtores rurais ou agropastoris e

de pesca, cujos meios de producdao pertengcam ao associado. Caracterizam-se pelos

servigos prestados aos associados, como recebimento ou comercializagdo da producgao
conjunta, armazenamento e industrializa¢ao.

2. Consumo: constituido por cooperativas dedicadas a compra em comum de artigos

de consumo para seus associados. E o ramo mais antigo no Brasil e no mundo.

3. Crédito: cooperativas destinadas a promover a poupanca e financiar necessidades

ou empreendimentos de seus cooperados. Atuam no crédito rural e urbano.

4. Educacional: cooperativas de profissionais em educacdo, de alunos, de pais de

alunos, de empreendedores educacionais e de atividades afins. O papel da cooperativa

de ensino é ser mantenedora da escola.

5. Especial: cooperativas de pessoas que precisam ser tuteladas (menor de idade ou

relativamente incapaz) ou as que se encontram em situagdo de desvantagem nos

termos da Lei 9.867, de 10 de novembro de 1999. A atividade econbmica mais comum
neste ramo é a producdo artesanal de pecas de madeira, roupas ou artes plasticas.

6. Habitacional: compde-se de cooperativas destinadas a construgcdo, manutengdo e

administracdo de conjuntos habitacionais para seu quadro social.

7. Infraestrutura: atende direta e prioritariamente o préprio quadro social com

servicos de infraestrutura. As cooperativas de eletrificacdo rural, que sdo a maioria

deste ramo, aos poucos estdo deixando de serem meros repassadores de energia, para
se tornarem geradoras de energia.
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8. Mineral: constituido por cooperativas com a finalidade de pesquisar, extrair, lavrar,
industrializar, comercializar, importar e exportar produtos minerais.

9. Produgao: compde-se por cooperativas dedicadas a produgdo de um ou mais tipos
de bens e produtos, quando detenham os meios de produgao.

10. Saude: constituido por cooperativas que se dedicam a preservagdao e promogao da
salde humana em seus variados aspectos.

11. Trabalho: engloba todas as cooperativas constituidas por categorias profissionais
(professores, engenheiros, jornalistas e outros), cujo objetivo é proporcionar fontes de
ocupacgao estaveis e apropriadas aos seus associados, através da prestacao de servigos a
terceiros.

12. Transporte: composto pelas cooperativas que atuam no transporte de cargas e/ou
passageiros.

13. Turismo e lazer: cooperativas prestadoras de servigos turisticos, artisticos, de
entretenimento, de esportes e de hotelaria. Atendem direta e prioritariamente o seu
quadro social nestas areas.

A drea de atuacdo do Sescoop/RN compreende as cooperativas existentes no
estado do Rio Grande do Norte, divididas nos seguintes ramos: agropecuario, crédito,
saude, educacional, mineral, transporte, trabalho, infraestrutura, consumo e producao.

O desafio maior da Unidade é apoiar, de modo efetivo, um amplo e diversificado
conjunto de empreendimentos cooperativos, que atuam no estado, cujos numeros
estdo apresentados na Tabela 01, a seguir:

Tabela | - NUMEROS DO COOPERATIVISMO NO RN

2016 2017 Variagdo (%) 2016 2017 Variagdo (%) 2016 2017 Variagao (%)
109 111 1,9% 52.151 52.194 0,09% 2.175 2.175 0%

Fonte: OCERN — Dezembro/2017
2.3.2 - Ambiente de negdcios da unidade

O Sescoop/RN impulsionados pela necessidade de ter mais eficiéncia, escala e
competitividade nos seus negdcios, veem nas cooperativas o modelo de cooperativismo,
uma oportunidade de se tornarem grandes e conseguirem se manter na atividade dentro
deste atual ambiente de negdcios que elas atuam.

Os problemas enfrentados pelo Sescoop/RN, dentro do seu ambiente de negdcios é a falta
de comprometimento dos préprios dirigentes das cooperativas, que ndo querem se
qualificar, como também a falta de adesdo nas atividades de promocdo social e
monitoramento.

Isso leva a cooperativa a risco juridico muito elevado, pois ndo tem a ideia de que os
programas nacionais vém para ajudar a administracdo a ndo correr esse risco.

No decorrer das atividades, vamos fazer a sensibilizacdo aos dirigentes para mostrar a eles
gue ndo se trata de fiscalizagdo na administracdo, mais um apoio necessario a uma boa
gestdo, levando com mais énfase os projetos, capacitacdo, acoes sociais e consultoria.
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3 — Planejamento organizacional e desempenho
orcamentario e operacional

3.1 - Resultados da gestdo e dos objetivos estratégicos

O Sescoop tem uma missao clara, de promover a cultura cooperativista e o aperfeicoamento
da gestdo para o desenvolvimento das cooperativas brasileiras. Missdo esta que foi definida
como parte de um Planejamento Estratégico Sistémico para o periodo 2015/2020, o qual
traz uma carteira de 12 objetivos estratégicos voltados ao Sescoop — sendo 7 (sete)
finalisticos e 5 (cinco) de gestdo. No exercicio de 2017, seguindo estes direcionadores
estratégicos, o Sescoop/RN optou por trabalhar com os objetivos estratégicos relacionados
abaixo.

3.1.1 - Objetivo estratégico 1: Promover a cultura da cooperagdo e disseminar a doutrina,
os valores e principios do cooperativismo (finalistico)

0B.1: Promover a cultura da cooperagao e disseminar a doutrina, os Meta
valores e principios do cooperativismo Previsto Realizado

Descri¢cdo Geral: | Estimular o conhecimento e aplicagdo da cultura
cooperativista nas acGes e praticas das cooperativas e na
atitude dos cooperados, incentivando-os a participar nas
decisGes das cooperativas, bem como a adotar a doutrina, os
valores e os principios como orientadores das suas praticas.

Indicador: Numero de pessoas que participaram de eventos voltados 872 727
para a promogao da cultura da cooperagdo e disseminagao da
doutrina, valores e principios do cooperativismo

Responsavel: Francisco Rubens Lopes — Gerente Técnico

Graéfico | - INDICADORES DE RESULTADOS — OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Grafico de indicadores de resultado
872

727

Numero de pessoas que participaram de eventos voltados para a promogao da
cultura da cooperacdo e disseminagdo da doutrina, valores e principios do
cooperativismo

H Previsto M Realizado
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Tabela Il — METAS FiSICAS E FINANCEIRAS DO OBJETIVO ESTRATEGICO 1

“ s

Previsto Realizado | Previsto | Realizado e
PROGRAMA DE ORIENTACAO COOPERATIVISTA 7.050,00 3.946,41 150 78
EDUCACAO A DISTANCIA — EAD 19.080,00 18.757,25 350 241
ENCONTRO DE CONTADORES 14.000,00 8.907,80 60 65
ENCONTRO ESTADUAL COOPERATIVISTA 49.800,00 18.426,25 100 87
ENCONTROS DE RAMO 24.600,00 22.889,63 60 130 | Quantidade
de pessoas

MANUTENCAO DA AREA DE CAPCOOP 400.060,00 | 385.697,89 1 1 | beneficiadas
HARMONIA E COOPERACAO 26.750,00 12.545,80 40 14
MULHERES COOPERATIVISTAS 4.285,00 4.274,53 110 110
MANUTENCAO DA AREA DE PROMOCAO DO
SOCIAL 207.000,00 | 203.257,53 1,00 1,00

TOTAL 752.625,00 | 678.703,09 872 727

Para atendimento do Objetivo estratégico 1, o Sescoop/RN trabalhou diversas a¢des para
uma melhor disseminac¢do da cultura cooperativista, conforme quadro abaixo e grafico de
indicadores de resultado.

No exercicio de 2017, o Sescoop/RN estabeleceu no seu plano de trabalho e orcamento,
dentro desse Objetivo Estratégico 1, que tem como finalidade, “promover a cultura da
Cooperacdo e disseminar a doutrina, os principios e os valores do Cooperativismo no Brasil”,
acdes constante para disseminar a cultura, por meio da execugdo de projetos e atividades
que buscaram alcangar as transformacgdes necessdrias ao desenvolvimento das cooperativas
e das demais atividades que suportam a operacdo do Sescoop/RN, através de palestras de
sensibilizacdo a grupos interessados a constituirem cooperativas, encontros, reunides e
cursos a distancia.

As atividades executadas dentro desse Objetivo Estratégico 1, estdo vinculadas as linhas de
acoes do Plano Estratégico, com as respectivas metas, visando a execugdo das iniciativas que
permitissem o alcance desse objetivo, destacando-se pela importdncia e impacto na
realidade do cooperativismo local.

Reconhecemos, entretanto, que o mapeamento prévio dos macroprocessos principais da
organizagao permitiu que os resultados de iniciativas estratégicas, fossem trabalhados em
funcdo do confronto entre estes macroprocessos e o0s objetivos definidos. Como os
macroprocessos sao responsaveis pelas principais entregas da organizagdo, o exame deles
foi crucial para identificarmos possiveis lacunas no rol das iniciativas previstas.

" /%2 SESCOOP/RN
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Desta forma os resultados previstos e realizados das metas fisicas e financeiras durante o
exercicio de 2017 nesse Objetivo Estratégico 1, teve um alcance de 83,36% das metas
prevista, e que foram realizados com um custo de 90,17% do valor previstos.

O grande desafio da Unidade ndao estd no planejamento em si, mas na execu¢do da
estratégia e supera-lo dependerd, em grande parte, de uma gestdao mais voltada ao alcance
de resultados concretos. Por isso a gestdo da Unidade deverd analisar bem, quando dos
resultados de cada acdo, para que esse resultado seja mensurado e divulgado.

Avaliamos que o resultado desse Objetivo Estratégico 1, ndo foi o esperando, pois as metas
fisicas ndo atingimos na sua totalidade, devido as demanda das cooperativas. Um esforco da
gestdo para uma forte atuacdo do Sescoop, é que venha a favorecer o desenvolvimento do
cooperativismo, em nosso estado.

Em 2018, o foco desse objetivo estratégico 1, serdo voltado para a disseminacdo da cultura
do cooperativismo junto a sociedade em geral, fazendo com que o Sescoop RN através do
seu planejamento de divulgacdo, sejam constantemente inseridas as acoes e atividades nas
redes sociais, site e meios de comunicacdo de massa (radio e jornais), e que venha alcancar
sua identidade como 6rgao promovedor dessa cultura.

3.1.2 — Objetivo estratégico 2: Promover a profissionalizacdo da gestdo cooperativista

(finalistico)

Meta

0B.2: Promover a profissionalizagdo da gestdo cooperativista

Estd diretamente ligado a melhoria da eficiéncia e da
produtividade das cooperativas, por meio da melhor
organizagdo dos recursos para a producdo dos bens e Previsto Realizado
servigcos. Ou seja, a gestdo melhora os recursos humanos, a
alocacdo dos recursos financeiros, as atividades de producao,
marketing e a estratégia, entre outras fungdes.

Descri¢ao Geral:

Numero de dirigentes/gestores que participaram de cursos

Indi :
ndicador de gestdo cooperativista 325 420

Responsavel: Francisco Rubens Lopes — Gerente Técnico

Grafico Il - INDICADORES DE RESULTADO - OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Grafico de indicadores de resultado

420

325

Numero de dirigentes/gestores que participaram de cursos de gestdo cooperativista

H Previsto Realizado
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Tabela Ill - METAS FiSICAS E FINANCEIRAS DO OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Orgamenta’rio S
Re ado

Previsto Realizado Previsto Realizado
GESTAO COOPERATIVISTA 25.100,00 20.000,55 200 277
TRILHANDO - FORMACAO - RAMO 25.545,00 9.942.31 60 71
TRANSPORTE Quantidade de
APERFEICOAMENTO esso0as
PROFISSIONAL/GOVERNANGCA 45.600,00 16.719,34 30 37 be?]eficiadas
EXCELENCIA NO COOPERATIVISMO 113.000,00 55.503,99 35 35
TOTAL 209.245,00 102.166,79 325 420

Para atendimento do Objetivo Estratégico 2, que tem como objetivo, promover a
profissionalizacdo da gestdo cooperativista, 0o Sescoop/RN trabalhou acbes para
sensibilizacdo da importancia de uma boa gestdo e a busca por exceléncia, que resultou em
um maior desempenho na busca por capacitacdo e novos desafios para melhorar cada vez
mais a gestdo, atingindo 129,23% da meta fisicas prevista. Dai a relevancia de uma boa
articulacdo para a cooperagao no desenvolvimento dos resultados do publico alvo.

Dentro dos resultados destacamos as a¢des realizadas nos Cursos de Gestao Cooperativas,
gque tem como objetivo desta atividade, propiciar aos participantes conhecimentos de
conceitos e técnicas que fundamentam as melhores praticas de gerenciamento da
cooperativa, através da apresentacdo de conceitos bdsicos que norteiam o sistema
cooperativo. Para atender esse objetivo, o Sescoop/RN desenvolveu cursos de
Cooperativismo Basico, Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal e Assembleia Geral,
atendendo a vdrias cooperativas, através da participacdo dos diretores e cooperados.

Grafico 11l - INDICADOPRES DE RESULTADO E FINANCEIRO — CURSO GESTAO DE
COOPERATIVAS

Grafico de indicadores de resultado Grafico de indicadores financeiros
277

R$25.100,00

200 R$20.000,55

Numero de dirigentes/gestores que participaram de cursos Custo da atividade

de gestdo cooperativista

M Previsto M Realizado
H Previsto M Realizado

Conforme os graficos acima, a meta fisica prevista foi de atender a 200 pessoas, nos 15
cursos realizados, o que realizamos 138,50% da meta fisica prevista, com participacdao de
diversas cooperativas dos Ramos: Transporte, Saude, Crédito e Trabalho, com um custo
realizado de 79,68% da meta financeira prevista, devido aos instrutores estarem locados nas
cidades de realizacdo dos cursos, minimizando assim os custos.

OP/RN
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Na formacdo do Projeto Trilhando no Cooperativismo, que tem como objetivo, qualificar a
gestdo das cooperativas potiguares do Ramo Transporte, nos seus aspectos legais e
estatuarios, melhorando suas praticas e ampliando sua seguranca juridica, o Sescoop/RN,
desenvolveu cursos e oficinas, para a profissionaliza¢dao da gestao, atingindo o publico maior
do que o previsto.

Grafico IV - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIRO — FORMAGAO PROJETO
TRILHANDO

Grafico de indicadores de Grafico de indicadores financeiros

resultado R$25.545,00

71
60

Numero de cooperados que participaram
de cursos do trilhando

R$9.942,31

Custo da atividade

M Previsto ® Realizado
H Previsto M Realizado

Conforme os graficos acima, a meta fisica prevista foi de atender a 60 pessoas, nos 7 cursos
realizados, o que realizamos 118,33% da meta fisica prevista, com participacdo dos gestores
e cooperados nas acoes de formacdo das cooperativas Unimoto, Coopecemi e Cooptagran,
com um custo realizado de apenas 38,92% da meta financeira prevista, devido a parceria
com as cooperativas envolvida em que elas disponibilizava a estrutura para realizacdo das
acdes e o Sescoop/RN, com a instrutoria que muitas dela foram feitas pelos préprios
colaboradores do Sescoop/RN.

Na atividade de Aperfeicoamento Profissional/Governanca, que tem como obijetivo,
proporcionar aos colaboradores e Diretores do Sescoop/RN, oportunidades de crescimento
pessoal e profissional, realizados através de cursos de aperfeicoamento, possibilitando
reflexdo, integracdo e apropriacdo de novas competéncias a serem aplicadas as rotinas de
trabalho, o Sescoop/RN possibilitou aos dirigentes e colaboradores, a oportunidade de se
aperfeicoares em curso tais como: Como falar em Publico, e palestras de seguranga na
informacdo e de motivacao.

Grafico V - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIROS — APERFEICOAMENTO
Grafico de indicadores financeiros
R$45.600,
00
30 37 R$16.719,

[ -

Numero de colaboradores/diretores que
participaram dos cursos

Grafico de indicadores de
resultado

Custo da atividade

M Previsto M Realizado

H Previsto M Realizado
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Conforme os graficos acima, a meta fisica prevista foi de atender a 30 pessoas, nos 3 cursos
realizados, o que realizamos 123,33% da meta fisica prevista, com participacdo dos
colaboradores e diretores, com um custo realizado de 36,67% da meta financeira prevista,
devido aos treinamentos serem realizados na sede do Sescoop/RN, ndo havendo custos com
locagdo de hotéis e outros.

O Projeto Estruturador Exceléncia do Cooperativismo de Crédito Potiguar, desenvolvido por
meio da integracdo das areas Formacgdo Profissional e Monitoramento e Desenvolvimento
de Cooperativas, cujo objetivo é capacitar conselheiros, diretores, gerentes e outros
colaboradores das cooperativas potiguares do Ramo Crédito para uma gestdo exceléncia,
que possibilite a sustentabilidade, a competitividade e a longevidade dos empreendimentos
cooperativos, com acgbes vinculadas a Educacdo, reconhecendo a formacdo como fator
primordial no processo de elevagao do nivel de maturidade da gestao.

Como resultados para as cinco cooperativas participantes do projeto, a Unidade Estadual
projeta: adocdo de boas praticas para uma gestdo da exceléncia, elevacdo do nivel de
maturidade da gestdo da cooperativa, contribuicdo para o processo de sucessdo
cooperativista; oportunidade de reflexdo sobre praticas de gestdo, visibilidade,
competitividade, sustentabilidade, longevidade e perenidade.

Grafico VI - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIROS — PROJETO ESTRUTURADOR -

ECCP
Grafico de indicadores de Grafico de indicadores financeiros
resultado RS
113.000,00
35 35 RS

55.503,99

Numero de colaboradores/diretores que

participaram dos cursos Custo da atividade

Previsto Realizado
Previsto Realizado

Para alcancar os resultados, as seguintes acGes foram delineadas: adesdo das cooperativas
ao Programa de Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas — PDGC; MBA em Gestdo de
Cooperativas de Crédito - EAD; Intercambio, disseminacdo e materializacdo de boas praticas
de governanca e de gestao; e Desenvolvimento da gestdo das cooperativas.

O MBA em Gestao de Cooperativas de Crédito — EAD, acdo do projeto, conta com 35 (trinta e
cinco) participantes, cumprindo, integralmente, 100% (cem por cento) da meta fisica
prevista. Em relagdo ao orgamento previsto, a Unidade Estadual cumpriu 49,1%, justificando
gue as aulas da pds-graduacao /ato sensu a distancia iniciaram no segundo semestre.

/%2 SESCOOP/RN
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Em 2018, o foco desse objetivo estratégico 2, serdo voltado para visitas as cooperativas para
a sensibilizacao, divulgacao e adesdao das mesmas, como também a divulga¢do das agdes nas
redes sociais, site e meios de comunica¢dao de massa (rddio e jornais), que venha alcangar a
todas as cooperativas do estado.

3.1.3 - Objetivo estratégico 3: Ampliar o acesso das cooperativas ds solugdes de formagdo

e qualificagdo profissional (finalistico)

Ampliar o acesso das cooperativas as solugdes de formacgao e Meta
qualificagdo profissional

OB.3:

Viabilizar o acesso das cooperativas as solugGes de formagao
e qualificacdo profissional, uma vez que dada a variedade de
Descri¢ao Geral: ramos e caracteristicas heterogéneas do cooperativismo,
torna-se invidvel ao Sescoop o atendimento de todas as
necessidades das cooperativas.

Previsto Realizado

Numero de empregados e cooperados que participaram de

Indicador: iniciativas de formagdo e qualificagdo profissional 215 169

Responsavel: Francisco Rubens Lopes — Gerente Técnico

Grafico VII - INDICADOR DE RESULTADO — OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Grafico de indicadores de resultado

215
169

Numero de empregados e cooperados que participaram de iniciativas de formacdo
e qualificagdo profissional

H Previsto M Realizado

Tabela IV - METAS FiSICAS E FINANCEIRAS DO OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Orgamentério

Unidade de

Previsto Realizado Previsto Realizado medida

APRENDIZ s 5
COOPERATIVO:ADMINISTRATIVO 16.100,00  15.856,31
INCLUSAO DIGITAL 388000| 319863 40 25 N
FORMACAO CONTINUADA - RAMO 120 o ”a”eésga: €
CREDITO 64.050,00  30.367,05 be‘r’]eﬁda s
FORMACAO CONTINUADA - RAMO 40 i
AGROPECUARIO 22380,00  5.402,91
TOTAL 106.410,00  54.824,90 215 169
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Para atendimento do Objetivo estratégico 3, que tem como objetivo, ampliar o acesso das
cooperativas as solugdes de formagdo e qualificacdo profissional, o SESCOOP/RN trabalhou
acOes para viabilizar o acesso das cooperativas as formagdes e qualificagbes através de
cursos, encontros, palestras e formagdo continuada, atingindo 78,60% da meta fisica
prevista.

O programa Aprendiz Cooperativo oferece formacdo cidada pautada nos valores
cooperativistas, que possibilita ao jovem o seu desenvolvimento integral e insercdo no
mundo do trabalho. E realizado na sede do Sescoop/RN, que conta com laboratério de
informatica, biblioteca, salas de aula, equipe de instrutores e a coordenacdo, oferecendo
oportunidade as cooperativas de terem um suporte no foco do aprendizado,
especificamente na drea administrativa, onde é mostrado ao aprendiz como trabalhar
arquivos, e-mails, planilhas relatérios, controles auxiliando nas tarefas didrias da
cooperativa.

Grafico VIII - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIRO — APRENDIZ COOPERATIVO

Griéfico de indicadores de Grafico de indicadores financeiros
resultado R$16.100,0 R$15.856,3
15 12 0 1
BN e ——

. . Custo da atividade
Numero de aprendizes

M Previsto M Realizado M Previsto M Realizado

Analisando os graficos acima, a meta fisica prevista foi de atender a 15 aprendizes na turma
realizada, o que realizamos 80% da meta fisica prevista, com participagdo de aprendizes nas
cooperativas Cooptax, Coophab, Coopanest, Cnh e Uniodonto/RN, com um custo realizado
de 98,48% da meta financeira prevista.

A atividade de Inclusdo Digital, tem por objetivo ensinar de maneira abrangente e dinamica
as principais ferramentas do Windows, como Word, Excel, PowerPoint e Internet, nos niveis
basico, intermedidrio e avancado, entre outros cursos pertencentes a area digital aos
cooperados, dirigentes, familiares e a comunidade.

Grafico IX - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIRO — INCLUSAO DIGITAL

Grafico de indicadores de

Grafico de indicadores financeiros
resultado

40 R$3.880,00

- 25 R$3.198,63

Numero de participantes
P P Custo da atividade

M Previsto M Realizado

M Previsto m Realizado
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Conforme os graficos acima, a meta fisica prevista foi de atender a 40 cooperados, dirigentes
e familiares, nos 4 cursos realizados, o que realizamos 62,50% da meta fisica prevista, com
participagdo de cooperados, dirigentes e familiares de vdrias cooperativas, com um custo
realizado de 82,44% da meta financeira prevista, devido a evasdo dos inscritos por motivos
pessoais diversos.

A atividade de Formacdo Continuada do Ramo Crédito, que tem por objetivo propiciar aos
cooperados, dirigentes e colaboradores das cooperativas do ramo crédito a capacitacao
voltada para o desenvolvimento das atividades do ramo crédito.

Grafico X - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIRO - FORMAGAO CONTINUADA DO

RAMO CREDITO
Grafico de indicadores de Grafico de indicadores financeiros
resultado
R$64.050,00
120 99 | R$30.367,05
Numero de participantes : Custo da atividade
M Previsto M Realizado M Previsto M Realizado

Durante o exercicio tivemos uma diminuicdo de a¢des para Ramo o Crédito, devido a uma
Cooperativa do ramo ndo participar mais das a¢des realizadas pelo Sescoop/RN, dificultando
a realizacdo de cursos especificos na area de crédito, por isso a baixa realizacao financeira.

A atividade de Formacdo Continuada do Ramo Agropecuarios, que tem por objetivo
propiciar aos dirigentes, cooperados e funcionarios, conhecimentos de temadticas de
negdcios ligados a atividade fim das Cooperativas do ramo agropecuario, teve sua realizacao
um pouco dificultosa, devido a adesdo dos proéprios cooperados em participarem da
formacao.

Grafico XI - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIRO — FORMAGAO CONTINUADA DO

RAMO AGAROPECUARIO
Grafico de indicadores de Grafico de indicadores financeiros
resultado
R$22.380,00
40 33
Numero de participantes Custo da atividade
M Previsto M Realizado M Previsto M Realizado
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Conforme os graficos acima, a meta fisica prevista foi de atender a 40 pessoas, nos 2 cursos
realizados, o que realizamos 82,50% da meta fisica prevista, com participagdo de cooperados
e dirigentes das cooperativas agropecudrias, com um custo realizado de 24,14% da meta
financeira prevista.

Devido a parceria realizada com a Central de Comercializagdao da Produc¢do da agricultura
Familiar, que disponibilizou a estrutura para a realizacdo dos dois cursos, ndo tendo assim
custo com locacdo, transporte, s gerando custo nas instrutoria e material, por isso a baixa
realizacado financeira.

Os desafios foram grandes para a Unidade desse Objetivo Estratégico 3, haja vista que o
planejamento que foi feito, ndao contdvamos com a desisténcia de uma cooperativa de
participar dos eventos promovidos pelo Sescoop/RN, por isso a grande diferenca nas metas
financeiras, pois a estratégia de supera-lo os desafios dependerd, em grande parte, das
préprias cooperativas.

Avaliamos que o resultado desse Objetivo estratégico 2, em parte ndo foram o suficiente
para atingirmos nossas metas, mas que demandard esforco da prdpria Unidade para
reverter esse quadro, junto aos gestores das cooperativas, para que assim venha a
favorecer o desenvolvimento das pessoas que estdo inseridas no processo de qualificacdo e
formacdo dos dirigentes e cooperados das cooperativas, em nosso estado.

Em 2018, o foco desse Objetivo Estratégico 3, serdo voltado para divulgacdo das acdes,
através do planejamento de divulgacdo constante dessas a¢les e atividades nas redes
sociais, site e meios de comunicacdo de massa (rddio e jornais), ressaltando a importancia
das ac¢des para a cooperativa onde venha alcancar o seu publico alvo que sdo seus
dirigentes, cooperados e funcionarios.

3.1.4 - Objetivo estratégico 4: Promover a profissionalizagcdo da governanga cooperativista
(finalistico)

Meta

0OB.4: Promover a profissionalizagdo da governanga cooperativista

Profissionalizar a governanca pressupde preparar dirigentes para
a atuacdo focada na gestdo democratica, na adog¢do das melhores
Descrigdo Geral: | praticas de governanga, na mediagdo dos conflitos e no alcance
do equilibrio entre os interesses dos cooperados e demais
publicos de interesse da cooperativa.

Previsto Realizado

Numero de liderangas que participaram de cursos de governanga

Indicador: L
ndicador cooperativista 54 54

Responsavel: Francisco Rubens Lopes — Gerente Técnico

Grafico XII - INDICADORES DE RESULTADOS — OBJETIVO ESTRATEGICO 4

54 54

Numero de liderangas que participaram de cursos de governanga cooperativista

M Previsto Realizado
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Tabela V - METAS FiSICAS E FINANCEIRAS DO OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Previsto Realizado Previsto Realizado
TRILHANDO -ASSESSORIA INTEGRADA AS COOP. 44.165,00 20.415,45 36 36
Quantidade de
LIDERCOOP 40.715,00 36.386,78 18 18 pessoas
beneficiadas
TOTAL 84.880,00 56.802,23 54 54

Para atender a esse Objetivo Estratégico 4, que tem como objetivo Promover a
profissionalizagdo da governanca cooperativistas, o Sescoop/RN trabalhou ag¢des de
qualificacdo para os alunos do programa LIDERCOOP, projeto estruturador da area da
formacao profissional, com o objetivo de formar novas liderangas para o cooperativismo do
ramo agropecuario.

Também trabalhou o Projeto Trilhando no Cooperativismo, que tem por objetivo o
aperfeicoamento dos dirigentes das cooperativas de transporte na gestao das cooperativas,
onde atingimos 100% das metas previstas, que foi nas oficinas de profissionalizagdo aos
gestores das cooperativas.

O programa Lidercoop - Programa de Formacgdo de Novas Liderangas para o Cooperativismo
é um projeto estruturador do setor de Formacgdo Profissional do Sescoop/RN, e visa
oportunizar aos participantes, os conhecimentos necessarios para adquirir habilidades e
competéncias com vistas a atuagcdo como novas liderangas no ramo agropecudrio no
cooperativismo do Estado.

O programa teve inicio em 2016 e encerrou suas atividades no segundo semestre de 2017,
formando 18 novas liderancas. Os alunos tiveram a oportunidade de se aprofundar nas
atividades fim do Ramo Agropecuario, participando de aulas tedricas e praticas no
desenvolver do projeto, buscando sempre estimular a criatividade nos jovens e gerar assim
uma participacdo efetiva nas acdes de negdcio. Foram totalizados 520 horas/aulas e que
alguns dos alunos ja se encontram envolvido dentro das atividades operacionais da
Cooperativa e outros que constituiram seu proprio negécio.

Grafico XIII - INDICADORES DE RESULTADOS E FINANCEIRO — PROGRAMA LIDERCOOP

Gréfico de indicadores de Grafico de indicadores financeiros

resultado
18 18

=

Numero de participantes

R$40.715,00

R$36.386,78

Custo da atividade

W Previsto m Realizado W Previsto W Realizado
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Conforme os graficos acima, a meta fisica prevista foi formar 18 novos lideres na turma
desenvolvida, para o setor agropecuario, o que realizamos 100% da meta fisica prevista, com
participacdo de filhos de cooperados e da comunidade de S3o Jodo do Sabugi/RN, com um
custo realizado de 89,36% da meta financeira prevista.

Os desafios da Unidade desse Objetivo Estratégico 4, foram bastante intensa, haja vista que
os gestores das cooperativas do Projeto Trilhando no Cooperativismo, ndo tinham
compromisso com o que foi planejado, dificultando as acdes correntes, reagendando
reunides, desmarcando compromisso, e isso causou uma grande diferenca nas metas
financeiras desse projeto, pois a estratégia era superar os desafios, com isso dependeriamos
das préprias cooperativas.

Avaliamos que o resultado desse Objetivo Estratégico 4, foi positivo, haja vista que
atingimos as metas fisicas previstas e que apenas as metas financeiras do Projeto Trilhando
no Cooperativismo Potiguar ndo atingiu o esperando, devido o planejamento ndo ter saido
como previmos, faltando algumas ac¢des a serem desenvolvidas.

Para melhoria dos futuros projetos dentro desse Objetivo Estratégico 4, a Unidade
formatard projetos que seja consistente no planejamento e na execucdo. Para isso
implantard Editais que venham superar os desafios que enfrentamos principalmente com o
Projeto Trilhando no Cooperativismo, que vimos que era um projeto de exceléncia para a
profissionalizacdo da gestdo, onde asseguraria a natureza juridica da cooperativa, em todos
0s seus aspectos.

3.1.5 - Objetivo estratégico 5: Monitorar desempenhos e resultados com foco na

sustentabilidade das cooperativas (finalistico)

OB.5: Monitorar desempenhos e resultados com foco na Meta

sustentabilidade das cooperativas

Monitorar o desempenho e os resultados das cooperativas,
que podem aumentar a capacidade do Sescoop em apoiar a

Previsto Realizado
Descrigdo Geral: | sustentabilidade das cooperativas, subsidiando a oferta de
solugdes de formacgao e qualificagdo adequadas e fornecendo
instrumentos para a sua autogestdo.
Indicador: (%) de cooperativas monitoradas 133 142

Responsavel: Francisco Rubens Lopes — Gerente Técnico

Grafico XIV - INDICADORES DE RESULTADOS — OBJETIVO ESTRATEGICO 5

Grafico de indicadores de resultado
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Tabela VI - METAS FiSICAS E FINANCEIRAS DO OBJETIVO ESTRATEGICO 5

Re ado

medida

Previsto Realizado Previsto Realizado
ACOMPANHAMENTO EM ASSEMBLEIAS 10.080,00 8.011,33 45 45
ASSESSORIA TECNICO JURIDICO AS COOPERATI 118.580,00 104.063,37 60 63
ATENDIMENTO AOS PLANOS DE MELHORIA 17.000,00 4.747,05 13 15
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL REGIONAL 101.241,00 3.370,26 2 1 Cooperativas
FOCO NO NEGOCIO 13.000,00 7.037,91 2 2| monitoradas
PROGRAMA DE ACOMP. COOP. | 18.090,00 13.284,04 10 16
MANUTENGAO DA AREA DE MONITORAMENTO 286.600,00 271.696,74 1
TOTAL 564.591,00 412.210,70 133 142

O objetivo estratégico finalistico de numero 5 “monitorar desempenhos e resultados com
foco na sustentabilidade das cooperativas”, definido no Planejamento Estratégico do
Sistema OCB para o periodo de 2015 a 2020, tem como linhas de agao para alcanga-lo: 1 -
implantar sistema de informagdes consistente e ampliado (informacdes de gestdo,
governanga, sociais e econOmicas) das cooperativas e manté-lo atualizado
permanentemente; 2 - apresentar os resultados relevantes para as cooperativas para a
melhoria de sua gestdo e governanca; 3 - avaliar permanentemente o desempenho das
cooperativas para identificar necessidades de apoio em formacao e qualificacdo profissional;
4 - promover estudos, com foco na gestdo e governanca; e formar agentes de
desenvolvimento humano e de desenvolvimento de cooperativas.

Dessa forma, o Sescoop/RN estabeleceu as seguintes acdes para o ano de 2017: 1 -
Acompanhamento em Assembleias, 2 - Assessoria Técnico-Juridica as Cooperativas, 3 -
Atendimento aos Planos de Melhoria, 4 - Desenvolvimento Sustentdvel Regional, 5 - Foco no
Negdcio e 6 - Programa de Acompanhamento da Gestao Cooperativista — PAGC.

Com o desenvolvimento das acbes, 142 (cento e quarenta e duas) cooperativas foram
monitoradas, superando o previsto de 133 (cento e trinta e trés). Em termos percentuais, a
Unidade Estadual alcangou 106,7% das metas fisicas previstas.

Para a realizacdo dessas a¢des, cumprindo o objetivo estratégico finalistico 5, o orcamento
foi de RS 564.591,00 (quinhentos e sessenta e quatro mil, quinhentos e noventa e um reais),
sendo realizado RS 412.210,70 (quatrocentos e doze mil, duzentos e dez reais e setenta
centavos). Em termos percentuais, 73,01% foi cumprido. Como justificativa precipua para o
ndo cumprimento total do orcamento, a realizacdo das atividades pelos funcionarios e
prestadores de servico da Unidade Estadual, ndo sendo necessarias contratacdes adicionais
por meio de dispensa e/ou inexigibilidade.

Como resultados auferidos, evolucao na governanca e gestdo das cooperativas atendidas,
nos seus aspectos legal-estatutarios, contribuindo para a seguranca juridica desses
empreendimentos; identificacdo das necessidades de formacdo e qualificacdo profissional
para os dirigentes das cooperativas, subsidiando as atividades da area de Formacdo
Profissional do Sescoop/RN; e a atualizacdo permanente dos dados obrigatérios constantes
no Sistema Nacional de Autogestdo das Cooperativas — SINAC.
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Tornar as cooperativas sustentaveis, ou seja, economicamente viaveis, socialmente justas e
ambientalmente corretas é um desafio permanente do Sistema Cooperativista Brasileiro.
Sendo assim, a maturidade das cooperativas em seu processo autogestionario é inerente
para o seu desenvolvimento autossustentado.

Pensando nisso, para os proximos anos, especificamente para o periodo até 2020, o
Sescoop/RN em consonancia com as diretrizes nacionais para a atuacdo da area finalistica,
estabeleceu como metas, a participacdo das cooperativas em dois programas: Programa de
Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas — PDGC e Programa de Acompanhamento
Econdmico e Financeiro das Cooperativas — GDA. Com a participacdo em ambos os
programas, o cooperativismo potiguar tornard mais competitivo, com as cooperativas
adotando boas praticas de governanca e de gestdo e tendo um monitoramento sistematico
dos principais indicadores de desempenho econO6mico-financeiro de uma cooperativa,
permitindo que suas informacdes sejam transformadas em dados gerenciais. Isso confere
mais transparéncia a gestdo e um melhor acompanhamento por meio dos relatérios gerados
pelo sistema. Possibilita, ainda, mais agilidade e seguranca na tomada de decisGes
estratégicas. O desempenho da Unidade Estadual em relacdo ao cumprimento do objetivo
estratégico finalistico 5, modifica o seu patamar, de forma qualitativa.

3.1.6 - Objetivo estratégico 6: Apoiar iniciativas voltadas para a saude e seguran¢a do

trabalho e de qualidade de vida (finalistico)

Apoiar iniciativas voltadas para a saude e seguranca do Meta

0B.6: trabalho e de qualidade de vida

Apoiar iniciativas de salude e prevengao de acidentes no
trabalho, de qualidade de vida dos cooperados,
empregados e familiares e incentivar a ado¢do de um Previsto Realizado
estilo de vida sauddvel pelas cooperativas, visando a
melhoria das condi¢Ges de saude e seguranga no
trabalho para empregados e cooperados.

Descricao Geral:

Numero de pessoas participantes de iniciativas voltadas

Indicador: para a saude e seguranca do trabalho e de qualidade de
vida 630 453
Responsavel: Francisco Rubens Lopes — Gerente Técnico

Grafico XV - INDICADORES DE RESULTADOS — OBJETIVO ESTRATEGICO 6

Grafico de indicadores de resultado

630
453

Numero de pessoas participantes de iniciativas voltadas para a saude e seguranga do
trabalho e de qualidade de vida

H Previsto Realizado
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Tabela VIl - METAS FiSICAS E FINANCEIRAS DO OBJETIVO ESTRATEGICO 6

Orcamentadrio Fisico

Previsto Realizado Previsto Realizado
CLINICOOP 200.000,00 3.600,00 100
ESPORTE COOPERATIVO 20.350,00 20.250,72 450 453
TURISMO COOPERATIVO 7.200,00 80
TOTAL 227.550,00 23.850,72 630 453

Para atendimento do Objetivo Estratégico 6, que tem como objetivo, apoiar iniciativas
voltadas para a saude e seguranca do trabalho e de qualidade de vida, o Sescoop/RN
trabalhou apenas 01 acdo das 03 voltadas para saude e de qualidade de vida, conforme
guadro abaixo e grafico de indicadores de resultado.

As 2 a¢Oes que nao se realizaram foram: o Clinicoop e Turismo Cooperativo.

O “Projeto Clinicoop” visa promover uma atendimento de qualidade e com precos mais
acessivos para os cooperativistas do Estado do Rio Grande do Norte, outrossim proporcionar
mercado de trabalho para as cooperativas do Ramo saude. O modelo escolhido para
formatacdo da clinica do cooperativismo foi Convénio entre o Sescoop/RN e entidade
participe para operacionalizagdo da clinica, instrumento que seria firmado nos moldes da
Resolucdo 373/2009. Entretanto, o Convénio ndo foi assinado, ante a desisténcia da outra
parte, o que gerou o cancelamento da “parceria”, o que ocorreu sem custos para o
Sescoop/RN.

O Projeto “Turismo Cooperativo”, por ndo haver demanda das cooperativas, também nao foi
realizada nenhuma acao.

A acdo que foi realizada foi o Esporte Cooperativo, que buscou realizar por meio da
execucdo de agdes sociais, alcangcar as transformacdes necessarias dos dirigentes,
cooperados, funciondrios e comunidade, para o bem estar dos mesmo, através de atividade
esportiva, onde além do futebol de 7 para adulto, tivermos também a segunda edicdo do
Torneio Cooperativo Infantil de Futsal, além de competicdes de atletismo entre as criancas.
A estrutura do evento contou com espaco para lazer, piscina liberada, feijoada. Esta
atividade tem como meta de agdao, promover integragao e intercooperagao entre os
dirigentes, sdcios, funcionarios e familiares das cooperativas potiguares, tendo o esporte
como ferramenta socioeducativa.

As atividades executadas em 2017 dentro desse Objetivo Estratégico 6, estdo vinculadas as
linhas de acdes do Plano Estratégico, com as respectivas metas, visando a execucdo das
iniciativas que permitissem o alcance desse objetivo, destacando-se pela importancia e
impacto social das pessoal.

Percebemos, entretanto, que o mapeamento prévio dos macroprocessos principais da
organizacdo permitiu que os resultados de iniciativas estratégicas, fossem trabalhados em
funcdo do confronto entre estes macroprocessos e o0s objetivos definidos. Como os
macroprocessos sao responsaveis pelas principais entregas da organiza¢do, o exame deles
foi crucial para identificarmos possiveis lacunas no rol das iniciativas previstas.
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Desta forma os resultados previstos e realizados das metas fisicas e financeiras durante o
exercicio de 2017 nesse objetivo estratégico 6, a Unica a¢dao desenvolvida teve um alcance
de 71,90% das metas prevista, e que foram realizados com um custo de 10,48% do valor
previsto, devido aos outros projetos ndao terem sido realizado, conforme aspectos acima
mencionados.

O grande desafio da Unidade ndo estd no planejamento em si, mas na execucdo da
estratégia e supera-lo dependera, em grande parte, de uma gestdo mais voltada ao alcance
de resultados concretos.

Avaliamos que o resultado fisico foi de certa forma satisfatdria, mas que temos convic¢do de
qgue demandara esforco da gestdo para uma forte atuacdo do Sescoop, e que venha a
favorecer o desenvolvimento do cooperativismo, em nosso estado.

Em 2018, o foco desse objetivo estratégico 6, serdo trabalhado mais especificamente, para
gue ndo venha a ocorrer como aconteceu este ano, fazendo com que o Sescoop RN através
do seu planejamento divulgacdo, sejam constantemente inseridas as acdes e atividades nas
redes sociais, site e meios de comunicacdo de massa (rddio e jornais), para alcancar o
publico ideal que sdo os dirigentes, cooperados, funcionarios e familiares.

3.1.7 - Objetivo estratégico 7: Apoiar prdticas de responsabilidade socioambiental

(finalistico)
. - - . . Meta

0B.7: Apoiar praticas de responsabilidade socioambiental

Apoiar praticas sustentaveis e estimular agdes de Previsto Realizado
Descri¢ao Geral: responsabilidade socioambiental pelas cooperativas, que

beneficiem a comunidade préxima a elas.

Numero de pessoas que participaram de iniciativas voltadas
Indicador: para as praticas de responsabilidade socioambiental

(cooperados, empregados e familiares) 5.100 4921
Responsavel: Francisco Rubens Lopes — Gerente Técnico

Grafico XVI - INDICADORES DE RESULTADOS — OBJETIVO ESTRATEGICO 7

Grafico de indicadores de resultado
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Tabela VIII - METAS FiSICAS E FINANCEIRAS DO OBJETIVO ESTRATEGICO 7

. 4 € ;4 O O aade ge
Re ado
aid
Previsto Realizado Previsto Realizado
DIAC 81.950,00 60.930,64 5000 4823 .
Quantidade de
OFICINAS DE GERACAO DE TRABALHO/RENDA 10.100,00 1.792,61 100 98 pessoas
beneficiadas

TOTAL 92.050,00 62.723,25 5.100 4921

O Sescoop/RN planejou duas a¢Oes para este objetivo de intensificar a seguranga no
trabalho e a adogdo de responsabilidade socioambiental pelas cooperativas e promover
estilo de vida sauddvel entre os cooperados, empregados e familiares teve e a meta fisica
ficou com 96,5% do programado, devido ao publico nas a¢des do Dia de Cooperar (Dia C)
que em razao de algumas ag¢des ndo foram realizadas pelas cooperativas que devido a crise
financeira que pais enfrenta e ndo atingiu a quantidade de publico esperado.

A Unidade Estadual constatou-se que o percentual de realizacdo da meta fisica das praticas
de responsabilidade socioambiental foi de 96,5%. Em relacdo a meta financeira, o percentual
de realizacao foi de 68,1%.

O grande desafio do Dia C é estimular o desenvolvimento de projetos continuos que possam
gerar beneficios constantes para as comunidades em que as cooperativas estdo inseridas.
Para isto, o programa busca abracar integralmente os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), da Organiza¢do das Na¢bes Unidas (ONU), no intuito de alcancar as 169
metas e assim, tornar o mundo um lugar mais justo e menos desigual, até 2030.

A campanha do Dia de Cooperar no RN pelo quinto ano consecutivo que se tornou o maior
movimento de voluntariado cooperativista do pais é uma das linhas da promocao social do
Sescoop/RN, atendendo ao objetivo do cooperativismo, de preocupag¢do com o bem comum.
As oficinas tém com objetivo de contribuir para geracdo e aumento da renda das familias, da
participacdo na economia local e influindo na melhoria de vida da comunidade que estdo
direta ou indiretamente ligadas ao cooperativismo. Fomento com foco no
empreendedorismo das pessoas oriundas de situagées menos favorecidas.

3.2 - Informacgodes sobre a gestao

Meta

Diretriz.1: (8901) | Manutengdo de Servigos Administrativos

Prover os 6rgdos do Sescoop dos meios administrativos para Previsto Realizado

Descri¢do Geral: . N ~ e
a implementacdo da gestdo de seus programas finalisticos.

de Apren:

Indicador : Servico Mantido 1 1
Previsto Realizado Previsto Realizado e
MANUTENCAO ADFIN 781.385 757.038,39 1 1 Servico
TOTAL 781.385,00 | 757.038,39 1 1 Mantido
T T /#/SESCOOP/RN
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A manutenc¢do de Servigos Administrativo envolve a manuten¢do do funcionamento da
ADFIN, comportando as despesas relacionadas ao suporte as atividades finalisticas da
entidade, salarios, encargos e beneficios sociais de quatro funcionarios além de todas as
despesas relacionadas com o contrato de terceiriza¢ao, locacdao de imdveis, a manutengao
do veiculo, despesas financeiras, impostos, taxas e contribuicdes federais, estaduais e
municipais, dispéndios de aquisicdo de equipamentos e o suporte de infraestrutura
administrativa do Sescoop/RN. Estd inserido a essa acdo as despesas com Tecnologia da
Informacdo, onde temos uma empresa contratada para fornecer todo o suporte
administrativo e finalistico da entidade. Em 2017, na Manutencdo da Atividade Meio foram
gastos RS 757.038,39, que representa 96,887% das despesas efetivamente realizadas no
exercicio. Indicador é Servico mantido onde foi previsto e realizado a manutencdo da
entidade.

Analise dos indicadores

Previsto Realizado Previsto Realizado Meta
Servigo Mantido 1 1 1 1
Legenda Conforme Planejado Merece atengdo m Desconforme
Grafico XVII - INDICADOR DE RESULTADO - SERVICOS ADMINISTRATIVO
Grafico de indicadores de resultado
1 1
Servico Mantido
H Previsto M Realizado
Diretriz.3: (8911) | Gestdo Administrativa Meta
Previsto Realizado
Descrigdo Geral: | Coordenar o planejamento e a formulagdo de politicas setoriais
Indicador : Entidade Mantida 2 2
. | Orcamentdrio | Fisico | Unidadede
i Previsto Realizado Previsto Realizado medida
MANUTENCAO PRESID 547.455 543.083 1 1 ERT
MANUTENCAO SUPER 296.860 270.622 1 1 Mantida
TOTAL 844.315,00 813.705,35 2 2

A Diretoria Executiva é o 6rgdo gestor da administragdo do Sescoop/RN e é composta pelo
Presidente do Conselho e pelo Superintendente, cabendo ao primeiro a representatividade
do Sistema perante érgdos, parceiros e instituicdes em geral, divulgando a politica e
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diretrizes de atuacdo, programas e projetos do Sescoop/RN, dentre outras atribuicdes que
Ihe competem e regimentalmente definidas.

Ao Superintendente cabe a coordenagdo, supervisdo e operacionalizacdo da execug¢do dos
programas e projetos de formacao profissional, gestdao cooperativista e da promogao social
para o atendimento dos objetivos institucionais finalisticos, bem como a gestao do sistema.
A ele estdo subordinados todos os gerentes, assessores e técnicos do Sescoop/RN.

Os centros de custos dos responsaveis pela gestdo administrativa do Sescoop/RN sdo
segregados em Presidéncia e Superintendéncia, em que o primeiro contempla somente
despesas de representacao, ou seja, didrias e hospedagens, passagens e locomocdes, rateio
de despesas administrativas, servicos especializados, encargos, combustivel, além de ajuda
de custo pela participacdo nas reunioes.

Para o segundo, cuja funcdo de superintendente é exercida por empregado contratado pelo
regime CLT, as despesas no centro de custo respectivo sdo saldrios e gratificacdes, encargos
sociais e os beneficios e ainda despesas administrativas rateadas e diadrias e passagens.
Indicador é entidade mantida onde foi previsto e realizado conforme planejado.

2016 | 2017 | 2018

Analise dos indicadores

Previsto Realizado Previsto Realizado Meta
Entidade Mantida | 2 2 2 2 2
Legenda Conforme Planejado Merece atengdo m Desconforme ‘
Grafico XVIII - INDICADOR DE RESULTADO — DIRETORIA EXECUTIVA
Grafico de indicadores de resultado
2 2
Entidade Mantida
M Previsto M Realizado
. . . . ~ . . Meta
Diretriz.4: (8914) Servigos de Administragdo e Controle Financeiro
Contribuir para manutencdo do equilibrio econémico- Previsto Realizado
Descricdo Geral: financeiro do SESCOOP, mediante administragdo financeira,
orgamentaria e contabil
Indicador : Servico Mantido 1 1
0 0 0 dad d
Previsto Realizado Previsto Realizado =
MANUTENCAO COFIS 34.800 26.601 1 1 Servigo
TOTAL 34.800,00 26.600,78 1 1 Mantido
T /4 SESCOOP/RN
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Estdo alocados os recursos destinados ao Conselho Fiscal. O Conselho Fiscal realizou um total
de 05 reunides durante o exercicio, nas datas de 19 de janeiro, 29 de margo, 13 de junho, 25 de
setembro e 23 de novembro. As reunides foram compostas pelos temas referentes a
apreciacdo da execugdao bimestral do plano de trabalho e or¢amento, deliberagdo sobre as
prestacbes de contas e apreciacdo dos relatdrios de auditoria que acorreram durante o
exercicio. Indicador é servico mantido onde foi previsto e realizado a fiscalizacdo da
entidade.

Analise dos indicadores

Previsto Realizado Previsto Realizado Meta

Servigo Mantido 1 1 1 1 1

Legenda Conforme Planejado Merece atengdo m Desconforme

Grafico XIX - INDICADORES DE RESULTADO — CONSELHO FISCAL

Grafico de indicadores de resultado

Servico Mantido

H Previsto M Realizado

. . o . L Meta
Diretriz.5: (8938) | Gestdao do Processo Planejamento Institucional
- Coordenar o planejamento e a formulagdo de Previsto | Realizado
Descri¢ao Geral: . .
politicas setoriais
Indicador: Plano Institucional Desenvolvido 1 1
0 a B ario 0 dade d
Previsto Realizado Previsto Realizado "
MANUTENCAO CODEL 44.400 31.260 1 1 Plano
Instituci |
TOTAL 44.400,00 = 31.259,87 1 1 nstituciona
Desenvolvido

Ao Conselho de Administracdo do Sescoop /RN cabe difundir e implementar as politicas,
diretrizes, programas, projetos e normas, com estrita observancia das deliberagbes e
decisdes do Conselho Nacional, contribuindo para que as atribuicdes e os objetivos do
SECOOP/RN sejam proveitosamente alcangados em sua area de atuagao.

Orgdo maximo deliberativo do Sescoop /RN, o Conselho de Administracdo reuniu-se em
2017, em 6 (seis) ocasibes, sendo 5 (cinco) ordinariamente e 1 (uma) extraordinariamente,
cujas decisdes versaram na maioria sobre a analise de projetos, proposta e reformulagao
orcamentdria e respectivos planos de trabalho, relatério de gestdo, balanco geral e demais
demonstracdes financeiras de exercicio findo e, ainda, sobre a aprovacdao de Normas e

e — ~/£2/SESCOOP/RN

de Ap

RELATORIO DE GESTAO 2017 30



SOMOSCGoP e

proposta de reajuste salarial na data-base dos funcionarios, dentre outros. As despesas do
Conselho de Administragao sdo: cédula de presenga e encargos sociais. Indicador é Plano
Institucional Desenvolvido onde foi previsto e realizado conforme atribuicdo do conselho e
planejado.

2016 2017 2018
Analise dos indicadores
Previsto Realizado Previsto Realizado Meta

‘ Plano Institucional Desenvolvido ‘ 1 1 1 1

‘Legenda Conforme Planejado Merece atengao m Desconforme

Grafico XX - INDICADORES DE RESULTADOS — CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Grafico de indicadores de resultado

1 1

Plano Institucional Desenvolvido

H Previsto M Realizado

3.3 - Estagio de implementacao do planejamento estratégico

3.3.1 - Estagio de desenvolvimento

O Plano estratégico institucional, compreendendo o horizonte 2015-2020, foi construido em
seis etapas, a saber:

1 — Elaboracdo dos Cenarios de Atuacdo e identificacdo dos Desafios Estratégicos do
Cooperativismo:

Contemplou a avaliacdo e mapeamento das tendéncias e perspectivas futuras ao ambiente
de atuacdo do cooperativismo, identificacdo das oportunidades e ameacas para o Sescoop,
antecipadas pelos cenarios desenvolvidos e identificacdo de necessidades e demandas das
cooperativas.

Nesta etapa destacou-se a participacdo de formadores de opinido, especialistas,
pesquisadores e atores que impactam o cooperativismo, por meio de entrevistas em
profundidade, e de dirigentes de cooperativas de diversas ramos, tamanhos e localidades,
que responderam pesquisa via web e participaram de grupos focais -  técnica de pesquisa
que coleta dados a partir da interagdo entre grupos, no caso, de cooperativas, ao se discutir
tépicos sugeridos pelo pesquisador.

2 — Avaliacdo do Plano do Sescoop (2010-2013)

Avaliacdo da execucdo do plano estratégico 2010-2013 e seu modelo de elaboracdo e do
ambiente interno do Sescoop, com destaque para a realizacdo de pesquisas internas com
colaboradores das unidades nacional e estaduais do Sescoop, para a identificacdo de forcas
e fragilidades.

/%2”SESCOOP/RN
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3 — Formulagdo da Estratégia
Para a formulagdo da estratégia do Sescoop foram realizadas oficinas com a participagdo de
liderangas do Sescoop.

4 — Modelo de Desdobramento do Plano para Unidade Nacional e Unidades Estaduais
Foi desenvolvido modelo para que as unidades do Sescoop realizassem o desdobramento da
estratégia institucional em planos estaduais.

5 — Desenvolvimento de Sistema de Indicadores
Definicdao de indicadores para mensurar a execugao da estratégia institucional.

6 — Capacitacdo das Unidades Nacional e Estaduais

Realizacdo de capacitacdo com participantes das unidades nacional e estaduais para
apresentacdao do novo ciclo e orientacdo sobre a elaboracdo dos planos estratégicos das
unidades nacional e estaduais, pautados no plano institucional.

O Plano Estratégico do Sescoop RN encontra-se no terceiro ano de execucdo e vem servindo
de referéncia para a elaboracdo dos planos de trabalho anuais da unidade. Em 2017, a
unidade nacional iniciou trabalho de reformulacdo e validacdo dos indicadores estratégicos
que englobam os elementos da visdo e da missdo, os desafios institucionais e os objetivos
estratégicos finalisticos e de gestdo, visando a posterior fixacdo de metas institucionais e
desdobramentos para as unidades estaduais.

Oficinas de alinhamento com cooperativas, diretores e colaboradores possibilitaram
propostas de projetos e ajustes para o plano de trabalho de 2017 e projetos estruturadores
mesmo com a situagdo econdmica que o pais se encontra, mas entende-se que o Sescoop
deve buscar parcerias sdlidas e estratégicas a fim de melhorar a arrecadacao e viabilizar
oportunidades de qualificagdo embasada no negdcio da cooperativa, buscando dessa forma
contribuir com a sustentabilidade do cooperativismo no Estado do RN.

3.3.2 - Metodologia de formulagdo, de avaliagédo e de revisdo dos objetivos estratégicos

A metodologia de formulagdao apresentou grandes diferenciais e destacou-se pela
intensa participacao dos diversos stakeholders em sua elaboragdao. Entre as principais
caracteristicas desse processo estao:

Planejamento integrado, apresentando grande sinergia entre a Unidade Nacional e
Unidades Estaduais;

Elaboracdo de cenarios para o cooperativismo até 2025;

Participacdo direta das cooperativas no processo de planejamento;

Definicdo do futuro desejado para o cooperativismo no periodo de 10 anos;

Identificacdo dos Desafios Estratégicos do cooperativismo;

Analise dos ambientes externo e interno;

Reflexdo Estratégica, considerando as oportunidades e ameacas mais provaveis no

ambiente externo e no ambiente interno as forcas e fragilidades com maior capacidade

de atuacao.
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3.3.3 - Indicadores de desempenho relacionados a gestdo estratégica

Os indicadores institucionais de desempenho estratégicos foram reavaliados pela
Unidade Nacional, encontrando-se em fase de implementacao pelas unidades estaduais.
Para a realizagao do trabalho foi contratada a Fundagao Nacional da Qualidade — FNQ que,
em conjunto com as equipes técnicas do Sescoop, estabeleceu um plano de implementacgao
para o ano de 2018.

Em relacdo ao desempenho orcamentario do exercicio de 2017, foram utilizados os indicadores
abaixo:

Nome: Crescimento da Receita Realizada

Descritivo: Taxa de crescimento percentual do valor total da receita total realizada no ano corrente em
relagdo ao ano anterior
Formula: ((Valor da receita total realizada no ano/Valor da receita total realizada no ano anterior) -1) X 100

Elemento 2015 2016 2017
Valor Realizado no ano (RS) RS 2.400.985,00 RS 2.622.084,77 RS 3.500.475,29
Valor Realizado no ano anterior (RS) RS 2.286.723,76 RS 2.400.985,00 RS 2.622.084,77
indice de Crescimento da Receita (%) 5,00 9,21 33,50

Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatdrios Relsim 01 - Sistema Zeus

A maior parte da receita do Sescoop/RN provém da arrecadacdo feita pela cooperativa junto a
Previdéncia, e recebida por repasse. Portanto, este fato é determinante na variacdo da receita. Além
disso, houve mudanca nos critérios de repasse do FUNDECOOP, considerando os fatos no ano de
2017 ocorreu variagado de 33,50% em relagdo ao ano anterior.

Nome: indice de realizagdo do orcamento

Descritivo: Valor do orgamento realizado, em relagao ao valor do orgamento previsto
Férmula: (Orgamento total realizado/Or¢amento total previsto) X 100

Elemento 2015 2016 2017
Total Realizado (R$) RS 2.383.755,40 RS 2.715.111,31 RS 3.019.886,07
Total Previsto (RS) RS 3.513.595,00 RS 3.687.754,00 RS 3.742.251,00
indice de Realizagdo do Orgamento (%) 67,84 73,63 80,70

Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatérios Relsim 01 - Sistema Zeus

A realizacao de 80,70% do orgcamento previsto demonstra que a unidade vem aperfeicoando e
reavaliando constantemente o planejamento, contribuido para estimativa de recursos mais
orientada.

Nome: Participacdo das despesas totais de pessoal no orgamento realizado
Descritivo: Despesas executadas de pessoal / total do orgamento realizado
Férmula: (Orgamento de pessoal realizado/Orgcamento total realizado) X 100

Elemento 2015 2016 2017
Total das Despesas com Pessoal (RS) RS 571.860,41 RS 571.886,61 RS 786.025,33
Orgamento Total Realizado (R$) RS 2.383.755,40 RS 2.715.111,31 RS 3.019.886,07
Participagdo da folha de pagamento (%) 23,99 21,06 26,03

Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatdrios Relsim 01 - Sistema Zeus

Em 2017 ocorreu a contratacdao do Assessor Estratégico, cargo de confianga da Presidéncia, fato que
justifica o aumento da participa¢do na folha de pagamento.
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Nome: indice de realizagdo do orcamento da drea meio

Descritivo: Refere-se ao valor da execugao orgamentaria da area meio, exceto pessoal
Férmula: (Valor do orcamento realizado pela area meio, exceto pessoal e encargos / Valor do orgamento
previsto da area meio) x 100

Elemento 2015 2016 2017
Orgcamento realizado da area meio (RS) RS 1.114.012,62 RS 1.211.802,73 RS 1.075.896,61
Orgamento previsto da area meio (R$) RS 1.734.897,00 RS 1.884.265,00 RS 1.143.240,00
Indice de Execug¢ao Orgamentaria da Area 64,21 64,31 94,11

Meio (%)
Fonte: Md6dulo Orgamento Integrado — Relatdrios Relsim 01 - Sistema Zeus

O percentual de execucdo orcamentaria da area meio apresentou crescimento em fun¢do de impacto
em algumas despesas provenientes da adequacdo de estrutura funcional e depesas operacionais da
entidade.

Nome: indice de realizagdo do orcamento da area finalistica

Descritivo: Refere-se ao valor da execugao orgamentaria da area finalistica, exceto pessoal

Férmula: (Valor do orgamento realizado pela area finalistica, exceto pessoal e encargos/ Valor do orgamento
previsto da area finalistica) x 100

Elemento 2015 2016 2017
Orcamento realizado da area finalistica (RS) RS 697.882,37 R$931.410,27 RS$1.157.964,13
Orgamento previsto da area finalistica (RS) RS 1.112.005,00 RS 1.803.489,00 RS 1.798.156,00

indice de Execug¢do Orcamentaria da Area
Finalistica (%)
Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatérios Relsim 01 - Sistema Zeus

62,76 51,64 64,40

Em 2017 o planejamento da drea finalista buscou executar as atividades mais proximas do previsto,
com um Indice de Execucdo Orcamentéria da Area em 64,40%. As diversas parcerias firmadas faz
com que nos momentos de execugdo o Sescoop RN economize recursos.

Nome: Participagao da drea finalistica no total do orgamento realizado, exceto pessoal

Descritivo: Valor executado pela area finalistica, exceto pessoal e encargos, em relagdo ao valor total do

orgamento realizado

Férmula: (Total realizado da area finalistica, exceto pessoal e encargos/ Total do orcamento realizado) x 100
Elemento 2015 2016 2017

Valor total do orcamento realizado da area

finalistica (R$) RS 697.882,37 RS 931.410,27 RS 1.157.964,13

Valor total do orcamento realizado (RS) RS 2.383.755,40 RS 2.715.111,31 RS 3.019.886,07
Participagdo da drea finalistica no orgamento 29,28 34,30 38,34
total (%)

Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatérios Relsim 01 - Sistema Zeus

A participagdo da darea finalistica no orgamento total em 2017 foi de 38,34%, a manuten¢dao dos
indices reflete a manutencao das parcerias.

Nome: Participagdo da area finalistica no total do or¢camento realizado, inclusive pessoal

Descritivo: Valor executado pela area finalistica, inclusive pessoal e encargos, em relacdo ao valor total do orgamento
realizado

Formula: (Total realizado da area finalistica, inclusive pessoal e encargos/Total do orgamento realizado) x 100

Elemento 2015 2016 2017
Valor total do orcamento realizado da &rea R$ 926.525,74  R$1.133.130,69 R$1.391.281,68
finalistica (RS)
Valor total do orgamento realizado (R$) RS 2.383.755,40 RS 2.715.111,31 RS 3.019.886,07
Participacdo da area finalistica no orgamento 38,87 41,73 46,07
total (%)

Fonte: Md6dulo Orgamento Integrado — Relatdrios Relsim 01 - Sistema Zeus
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Com a insercdo dos valores gastos com pessoal e encargos, o indicador de participacdo da area
finalista apresenta um aumento em rela¢do ao indicador anterior, onde se exclui tais gastos. A cada
ano a unidade busca aprimorar os controles dos gastos.

Nome: Participagdo da area meio no total realizado, exceto pessoal

Descritivo: Valor executado pela area meio, exceto pessoal e encargos, em relagio ao valor total do
or¢amento realizado
Férmula: (Total realizado da area meio, exceto pessoal /Total do orgamento realizado) x 100

Elemento 2015 2016 2017
Valor total do orgamento da area meio (RS) RS 1.114.012,62 RS 1.211.802,73 RS 1.075.896,61
Valor total do orgamento realizado (R$) RS 2.383.755,40 RS 2.715.111,31 RS 3.019.886,07
Participagdo da area meio no or¢gamento total 46,73 44,63 35,63

(%)

Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatoérios Relsim 01 - Sistema Zeus

O Indicador apresenta uma redugdo de 9% de 2016 para 2017, a redugdo ocorreu em virtude das
diversas parcerias realizadas no decorrer do ano.

Nome: Participa¢do da area meio no total realizado, inclusive pessoal

Descritivo: Valor executado pela area meio, inclusive pessoal e encargos, em relagao ao valor total do
orgamento realizado

Férmula: (Total realizado da drea meio, inclusive pessoal /Total do orcamento realizado) x 100

Elemento 2015 2016 2017
Valor total do orcamento da area meio (R$) RS 1.457.229,66 RS 1.581.980,62 RS 1.628.604,39
Valor total do orcamento realizado (RS) RS 2.383.755,40 RS 2.715.111,31 RS 3.019.886,07
Participacdo da drea meio no orcamento total 61,13 58,27 53,03

(%)
Fonte: Md6dulo Orgamento Integrado — Relatdrios Relsim 01 - Sistema Zeus

O percentual de participagcdo da area meio no orcamento total, se manteve equilibrado com a
reducdo de apenas 4,34% de 2016 para 2017. Ocorrendo a manuteng¢do dos contratos continuados e
dos projetos

Nome: Variac¢do do valor do orgamento realizado pela area meio

Descritivo: Valor total do orgamento realizado pela area meio, exceto pessoal, em relagdo ao ano anterior
Férmula: ((Valor total do or¢camento realizado no ano pela area meio, exceto pessoal / Valor total do
or¢amento realizado no ano anterior pela area meio, exceto pessoal) -1) X 100

Elemento 2015 2016 2017
Valor Realizado no ano (R$) RS 1.114.012,62 RS 1.211.802,73 RS 1.075.896,61
Valor Realizado no ano anterior (RS) RS 1.166.491,35 RS 1.114.012,62 RS 1.211.802,73
Variag¢ao (%) -4,50 8,78 -11,22

Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatdérios Relsim 01 - Sistema Zeus

Ocorreu uma variagdo negativa em relagado ao realizado no ano de 2016, o fato ocorreu pois em 2016
a unidade realizou aquisi¢Ges de equipamentos de informatica, o que nao ocorreu em 2017.

Nome: Variag¢do do valor do orgamento realizado pela area finalistica

Descritivo: Valor total do orgamento realizado pela area finalistica, exceto pessoal, em relagdo ao ano
anterior

Férmula: ((Valor total do orcamento realizado no ano pela area finalistica, exceto pessoal / Valor total do
or¢amento realizado pela area finalistica no ano anterior, exceto pessoal) -1) X 100

Elemento 2015 2016 2017
Valor Realizado no ano (R$) RS 697.882,37 RS 931.410,27 RS 1.157.964,13
Valor Realizado no ano anterior (RS) RS 747.716,31 RS 697.882,37 RS 931.410,27
Variagdo (%) -6,66 33,46 24,32

Fonte: Md6dulo Orgamento Integrado — Relatdrios Relsim 01 - Sistema Zeus
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A variacdo do orcamento realizado pela area finalistica apresenta a variacdo negativa em decorréncia
da reducgdo das atividades, sendo mais significativa a realizacdo de eventos por ramo e curso de MBA
iniciado em 2017.

Nome: Participa¢do dos recursos do Fundo Solidario de Desenvolvimento Cooperativo (Fundecoop) no

Orgamento total da unidade

Descritivo: Participa¢dao dos valores do Fundecoop recebidos e executados pela Unidade, em relagdo ao
or¢amento total realizado pela Unidade

Formula: Valor total executado nos projetos especiais / valor total do Orgamento Realizado x 100

Elemento 2015 2016 2017
Valor Fundecoop recebido e executado pela
Unidade (R$) RS 983.048,00 RS$ 1.010.663,00 RS 1.858.749,73
Valor total do Orcamento Realizado (RS) RS 2.383.755,40 RS 2.715.111,31 RS 3.019.886,07
Participagdo dos recursos totais do
Fundecoop no orgamento total da unidade 41,24 37,22 61,55
(%)

Fonte: Mddulo Orgamento Integrado — Relatdrios Relsim 01 - Sistema Zeus

Ocorreu em 2016 a modificagdo nos critérios de repasse FUNDECOOP, sendo esta a razdo do
aumento de 24,33% em relacdo ao ano anterior.

Nome: Participagdo do Saldo de Exercicios Anteriores no Orgamento

Descritivo: Valor total acumulado de Saldos de Exercicios Anteriores, em relagao ao valor do orgamento
realizado no exercicio
Férmula: (Valor do Saldo de Exercicios Anteriores / Valor Total do Orgamento Realizado) X 100

Elemento 2015 2016 2017
Saldo de Exercicios Anteriores (RS) R$ 1.105.000,00 R$ 1.050.000,00 RS 237.920,00
Valor do Orcamento Realizado (R$) RS 2.383.755,40 R$ 2.715.111,31 RS 3.019.886,07

Participagdo do Saldo de Exercicios Anteriores
no Or¢camento da Unidade (%)
Fonte: Mddulo Financeiro e Orgamentario — Sistema Zeus

46,36 38,67 7,88

Em virtude da mudanca dos critérios do FUNDECOOP a unidade incorporou no or¢gamento de 2017
apenas 7,88%.

3.3.4 - Revisdes ocorridas no planejamento estratégico, sua descrigdo e periodicidade

As revisOes sdo feitas no ambito dos planos de trabalho anuais (niveis tatico e operacional), sem
alteragGes nos fundamentos do planejamento estratégico sistémico 2015-2020, porém sao avaliadas
novas oportunidades e ameagas do ambiente externo e as potencialidades e necessidades de
melhorias internas para alavancar a atua¢do da unidade no ambito estadual. As oficinas de
realinhamento e reprogramacgao ocorrem entre os meses de agosto e setembro de cada exercicio.

3.3.5 - Envolvimento da alta direg¢do (Diretores)

Os eventos de revisdao estratégica para formulacdo e reformulagdo do plano de trabalho anual
contam com a participagdo expressiva de colaboradores e liderangas da Unidade Estadual,
envolvidos nos processos de planejamento, projetos e orcamento, com a aplicagdo tedrica e pratica
dos conceitos.
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Vale salientar que o plano anual de trabalho e sua reformulacdo sdao aprovados em reunides
ordindrias do Conselho Estadual e enviados para Unidade Nacional para consolidacdo. E nessas
reunides sao esclarecidos possiveis questionamentos e duvidas.

3.3.6 - Alinhamento da unidade ao planejamento estratégico

O Plano Estratégico do Sescoop/RN 2015-2020 esta inserido no contexto de um
planejamento estratégico corporativo, tendo a unidade estadual realizado o seu
desdobramento, considerando as estratégias institucionais e a realidade em que estdo
inseridas.

O adequado desdobramento da estratégia exigiu o entendimento da estratégia institucional,
a analise dos fatores internos e externos que impactam nossa realidade, a priorizagdo e
selecdo dos objetivos estratégicos a serem trabalhados no exercicio, a formulagdao dos
projetos e a proposicao das atividades que contribuirdo para o alcance dos resultados
esperados pelo Sescoop.

O Sescoop/RN atua através da Assessoria de Comunicagdo com a divulgacdo da imagem, da
missdo e das acOes e objetivos estratégicos do Sistema. A Assessoria estd estruturada em
trés dreas de atuacgdo: Jornalismo e Atendimento a Imprensa (pautas e demandas da
imprensa), Relagdes Publicas e Adequacdo as Novas Midias. A equipe produz contetdo a fim
de informar o cidaddo sobre as acbes desenvolvidas pelo Sescoop/RN e os resultados
alcancados. Tendo o desafio de fazer do cooperativismo um movimento reconhecido pela
sociedade por sua integridade, competitividade e capacidade de gerar felicidade aos seus
cooperados. Para ver concretizada essa visdao, estabelecida no planejamento estratégico
sistémico é fundamental o investimento em uma comunicacdo eficiente, tanto off quanto
online.

Em 2017, o Sescoop/RN continuou adequando sua comunicacdo a realidade das novas
midias e dos novos formatos de produzir material de divulgacdo, gerando canais de
interatividade e participacdo com o publico cooperativista.

Na drea Jornalistica destacamos trés produtos para o cooperativismo potiguar:

e O portal de noticias institucionais www.sescooprn.coop.br, que informa as principais
acbes do Sescoop/RN para seu publico alvo bem como para toda a sociedade.
Oferece uma ferramenta simples, elegante e pratica. Contando com: noticias em
slide show, noticias em destaque, contato, informacdes institucionais, formularios
para inscricOes de cursos, palestras, oficinas e demais capacitacbes, entre outras
ferramentas. O portal é totalmente responsivo (adaptavel a telas diferentes).

e A Newsletter (informativo on-line), com as informacdes, matérias e noticias
publicadas no portal Sescoop/RN sdo encaminhadas semanalmente para todas as
cooperativas, parceiros e colaboradores, bem como para toda a imprensa do Rio
Grande do Norte. O informativo é totalmente responsivo.

e O Programa Cooperativismo em Pauta é um programa de televisdo com reportagens
e entrevistas com assuntos de interesse do sistema cooperativista do Rio Grande do
Norte e que mostra o trabalho das cooperativas potiguares, bem como as acdes
desenvolvidas pelo Sescoop/RN.

Na drea de Atendimento a imprensa como um dos instrumentos de comunicacdo, a
assessoria de imprensa tem papel fundamental na gestdao do relacionamento da organizagao
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com a midia. Ou seja, ela é a ponte entre o cliente atendido e os veiculos de comunicacao.
Com o objetivo de conquistar o fortalecimento da imagem, a area envolve processos e
ferramentas de comunicacdao em todas as dreas. Envio eficiente de conteudo institucional a
partir da ferramenta “Mail Chimp” sem oneragdo para o Sescoop/RN. Noticias, Notas,
Matérias e informagdes sobre atividades sao fornecidas a toda imprensa do Estado via e-
mail de maneira periddica ou sob demanda.

Nas midias digitais que tem como objetivo a busca de ac¢des que dar visibilidade ao
Sescoop/RN junto ao seu publico-alvo (cooperativas, associacBes, grupos organizados,
profissionais liberais, e sociedade civil) atrair possiveis demandas para os servicos oferecidos
pela instituicdo, além de tornar a empresa uma referéncia para quem procura conhecer e
aprender mais sobre cooperativismo, bem como ter acesso aos cursos de formacdo e
capacitacdo e obter todas as informacdes e consultorias necessarias para a constituicdo de
uma cooperativa.

O uso de plataformas e tecnologias digitais foi integrado ao processo de comunicacgao, ja que
a instituicdo tem olhar atento a realidade digital. A empresa incentiva também o uso dessas
plataformas pelos colaboradores, tanto em suas atividades profissionais quanto pessoais.

Na Linha Editorial e Contelddo, o Sescoop/RN é uma instituicdo de ensino e aprendizagem e
apoia o uso de tecnologias e midias digitais para ampliar a comunicacdo e a interacdo, de
forma a contribuir para o alcance de seus objetivos estratégicos. Assim, é essencial que esta
utilizacdo ocorra de forma adequada evitando-se riscos e respeitando-se aspectos éticos e
de privacidade que propiciem uma convivéncia saudavel, com resultados positivos no
ambiente digital. Além disso, as marcas do Sescoop/RN ndo devem ser usadas em quaisquer
situagdes com fins nao oficiais ou ndo profissionais.

A Fanpage do Sescoop/RN finalizou o ano de 2017 com mais de mil e quinhentas pessoas
envolvidas. O Facebook continua sendo a rede social mais popular entre os brasileiros. E o
instagram com uma média de 600 seguidores.

Divulgacdo do Sistema e do Programa Cooperativismo em Pauta no Facebook, através da
Pagina gera engajamento, atrai novos telespectadores e é possivel ter uma medida da
audiéncia.

E por fim as Redes sociais que vem crescendo no Brasil e € a mais nova integrante do hall de
comunicagdo do Sescoop/RN. A informacdo deve ser clara e precisa, além de manter um
padrdo ético e formal e que confira credibilidade ao Sescoop/RN. As publicacdes expressam
os servicos oferecidos pelo drgdo e, ainda, estarem coerentes com a doutrina e os principios
cooperativistas, a legislacdo e a cultura da cooperagdo, no sentido de divulgar, zelar e
fortalecer a imagem do cooperativismo junto a sociedade.

3.3.7 - Principais dificuldades e mudancgas previstas

As Principais dificuldades na unidade estd na reducdo na equipe de colaboradores do
SESCOOP/RN E e ainda equipe reduzida das cooperativas, com dificuldade na liberacdo de
colaboradores para capacitacdo, dificuldade em atender as Cooperativas mais afastadas do
Estado e dificuldade em atendimento no interior do Estado. Algumas mudancas estdo
previstas, como a realizacdo de processo seletivo na entidade, e estude de criacdo de
nucleos regionais para atendimento no interior do estado do Rio Grande do Norte.
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1.1 - Descrig¢do das Estruturas de governanga

Figura 2 - ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Instancias externas de
governanga

-MTE (Ministério
Trabalho e Emprego)
-TCU (Tribunal Contas da
Unido)

-CGU (Controladoria
Geral da Unido)

Instancias externas de
apoio a governanga

RELATORIO DE GESTAO 2017

>

39

Sociedade GOVERN ANC A
T
. ~ . |
-Cidaddos -Cooperativas I
-Cooperados I
-Empregados 1
|
+ |
I
Organizagdes superiores I
l v
-Conselho de administragdo Instancias internas
o de apoio a
Instancias internas de governanca governanca
-Presidente )
-Superintendente -Conselho fiscal
-Assessoria
l Estratégica
Gestdo operacional
v
- Gerente Adm. Financeiro
- Gerente Técnico (Finalisticos)
GESTAO
— /% SESCOOP/RN

srande do Norte



4.2 - Gestdo de riscos e controles internos

O Sescoop/RN operacionaliza as atividades de controles internos através da Geréncia
Administrativa Financeira que tém por objetivos proteger seus recursos e assegurar que seus
registros contabeis e financeiros sdo precisos e confidveis, e ainda promover a eficiéncia de
seus funcionarios; encorajar o cumprimento de suas determinacdes. A atuacdo dos
colaboradores ligados a Geréncia contribui nos controles internos podendo ser classificadas
como natureza preventiva, detective ou corretiva. A primeira é realizada com a finalidade de
evitar a ocorréncia de erros, desperdicios ou irregularidades, enquanto a segunda sao
aquelas para detectar erros, desperdicios ou irregularidades, no momento em que eles
ocorrem, permitindo a adocdo de medidas tempestivas de correcdo e, por fim, o controle
corretivo sdo os projetados para detectar erros, desperdicios ou irregularidades depois que
ja tenham acontecidos, permitindo a adoc¢do posterior de a¢des corretivas. Os controles de
natureza preventiva sdao aqueles que mais exaustivamente sdao trabalhados, uma vez que
todas as areas do Sescoop/RN sdo capacitadas para o entendimento e aplicabilidade na
rotina da instituicdo dos normativos a que esta se submete desde os objetivos e finalidades
declarados no seu Regimento Interno e das competéncias e atribuicGes dos 6érgaos
deliberativos e de fiscalizacdo, além da Diretoria Executiva, até as portarias editadas de
forma mais frequente e sistémica.

As normas internas mais usuais sdao as bens patrimoniais, aquisicdo e uso do veiculo,
incentivo ao desenvolvimento, didrias e passagem aérea, fundo fixo e Resolugcdo n2
001/2015 que Regulamenta o Processo de credenciamento de Prestadores de Servigcos nas
atividades de Instrutoria, Consultoria, Palestra, a aplicacdo de todas elas é de
responsabilidade dos funciondrios especialmente designados através de portarias pela
presidéncia do Sescoop/RN.

O Controle de Patriménio, responsavel pelo ativo imobilizado e intangivel do Sescoop/RN é
caracterizada por ser operacionalizada pela Comissdo de Licitagdao, em caso de aquisicao de
veiculo novo e, ainda, pelo motorista funcionario designado e responsavel pelo uso,
manutencdo, guarda e controle do veiculo de propriedade do Sescoop/RN. A manutencgdo é
realizacdo preventiva, de acordo com o manual de revisGes e assisténcia técnica do veiculo
e, corretivamente sempre que necessario. O controle de saida e chegada do veiculo também
é exercido pelo funcionario que registra no mapa todos os dados do condutor, percurso,
quilometragem, data e horario, consumo de combustivel, servindo o mapa utilizado para o
monitoramento quanto ao consumo e despesas com combustivel. Os controles de pessoal
sdo realizados pelo Setor Pessoal, que atende a requisitos como pastas de funcionarios com
a documentacdo exigida pela Norma de Pessoal, entre os quais estdo os exames
admissionais, periddicos e os demissionais. Sendo também responsavel pelos controles de
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frequéncias dos funcionarios com os devidos registros de faltas, atestados médicos e
licengas.

A gestdo de Contratos e o seu efetivo controle de execucdo sao realizados pela Assessoria
Juridica conjuntamente com a Secretaria do Sescoop/RN e visa o cumprimento de as
obriga¢Oes contidas nos termos de contratos formalizados pelo Sescoop/RN e faz o controle
dos prazos, sinalizando em tempo habil os possiveis aditivos e ou instauragdo dos processos
licitatérios na perspectiva de que o Sescoop/RN ndo comprometa a realizacdo das suas
atividades.

Os pagamentos referentes aos contratos de prestagdo de servigcos e/ou fornecimento de
materiais s6 sdo autorizados pela Superintendéncia e Presidéncia mediante a conferéncia
dos documentos fiscais e de liquidacdo validados pelos Setores requisitantes, e desde que
esteja atestado o seu recebimento. No caso de materiais de consumo/expediente, apds o

recebimento e atesto é encaminhado para o almoxarifado do Sescoop/RN para fins de
registro de entrada e controles de saidas futuras.

Os controles internos relativos as questdes de ordem financeira e contadbil é de
responsabilidade da Geréncia Administrativo-Financeira e visa dar precisdo e confiabilidade
aos informes e relatdrios contabeis, financeiros e operacionais na geracdo de informacoes
adequadas e oportunas para a compreensao dos fatos e eventos relevantes garantindo,
assim, um espelho da situacdao econémico-financeira da instituicdo. Na instrumentalizacao
destes controles, a Geréncia dispde de ferramentas de langcamentos contdbeis e financeiros
especialmente desenvolvidos para o Sescoo, o ZEUS. O Programa ZEUS dispGe de varios
maodulos: orcamentdrio, contabil, financeiro, patrimonial.

A comissdo de Licitagdo do Sescoop/RN é composta de 3 (trés) membros titulares e igual
numero de suplentes em 2017 atuou na realizacdo de 1 (um) pregdo presencial -
Contratacdo de Empresa especializada na prestacdo de servico de seguranca eletrbnica e
ainda em sua atuagao permanente nos processos de credenciamento de instrutores,
consultores e palestrantes conforme a resolugdo 001/2015.

Os processos por dispensa de licitacdo sdo formalmente estruturados dentre dos principios
regulamentados e numerados. Os atos administrativos internos sdo formalizados através de
Portarias, expedidas pelo Presidente do Sescoop/RN, tais quais as nomeacbes de
colaboradores para compor Comissdes ou, individualmente, atribuir responsabilidades, além
de regulamentar matérias administrativas, desde que fundamentadas e respaldadas pelo
Regimento Interno e demais Resolugdes e Normativos.
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4.2.1 - Avaliagéo da qualidade e da suficiéncia dos controles internos

O Sescoop/RN segue as normas legais, instrucbes normativas, regimento, e demais
normativos instituidos pela unidade Nacional e estadual, assegurando dessa forma a
seguranca da entidade. A atuacgdo é preventiva, ou seja, os controles ocorrem para reduzir a
frequéncia de materializacdo eventos de risco, um controle preventivo tende a agir sobre a
probabilidade de ocorréncia de um determinado evento, dificultando que esse aconteca,
agindo como guias, auxiliando para que os fatos ocorram de acordo com o previsto,
procurando prever de antemdo problemas ou desvios do padrdo. Permitindo que as
informacdes contabeis, financeiras, administrativas e operacionais, busca exatidao,
confiabilidade. A avaliagdo de controles internos vem se firmando como um trabalho que
adiciona valor as atividades da entidade sendo util para embasar recomendacdes e
determinacdes de planos de acdo para a melhoria de processos organizacionais (reducdo de
riscos e aproveitamento de oportunidades). O controle interno como um instrumento de
gerenciamento de riscos é indispensdvel a governanca corporativa de toda entidade, onde
prover as melhores condicdes para que os objetivos organizacionais sejam alcancados é de
suma importancia.

4.2.2 - Avaliagdo dos controles internos pelo chefe da Auditoria Interna

A unidade ndo possui a area de Auditoria em sua estrutura. A auditoria Interna é realizada
pelos auditores da unidade Nacional.
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5 - Relacionamento com a sociedade

5.1 - Canais de acesso do cidaddo

v Site do Sescoop/RN (www.sescooprn.coop.br) — midia disponivel 24 horas, sete dias por
semana, dispde de todas as informacdes sobre os servicos prestados, formularios de
acesso as informacgdes. Por meio do Fale conosco — canal de acesso disponibilizado no
site, onde o cidadao podera direcionar suas mensagens aos diversos setores do Sescoop-
RN.

v" Atendimento Presencial — recebimento e protocolo de todas as demandas do publico
externo.

v' Central de Comunicacdo (084 3605.2531, sescooprn@sescooprn.coop.br) — dd os
direcionamentos para efetiva comunicacgao.

v Correspondéncia Postal — os servicos demandados por este canal sdo submetidos a
andlise, o requerente deve informar a forma de contato com ele, preferencialmente
endereco eletronico.

5.1.1 - Ouvidoria:
N3ao possui o servigo.
5.1.2 - Servigo de Atendimento ao Cidaddo (SAC) — Estrutura e resultados

N3ao possui o servigo.

5.2 - Mecanismos de transparéncia sobre a atuagdo da unidade

Acesso as informagoes da Entidade

Outros documentos Endereco para acesso Periodicidade
de atualizagao

Mapa estratégico http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978 5em 5 anos
Planejamento http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978 Anual
estratégico

Demonstracdes http://sescooprn.coop.br/site/transparencia/web/files/ | Anual
contdbeis e Notas 20180228103342 Doc.%20Demonstra%C3%A7%C3%B5
Explicativas es%20e%20Notas%20Explicativas.pdf

Relatérios de gestdo http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978 Anual
Relatérios de auditoria http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978 Anual
de gestdao

Estrutura organizacional = http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978 N&o ha
Organograma http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978 Ndo ha
Regimento interno http://sescooprn.coop.br/site/?page id=5978 N&o ha
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5.3 - Avaliagdo dos produtos e servigos pelos cidaddos-usudrios

5.3.1 - Satisfagdo dos cidaddos-usudrios ou clientes

Nao ha mensuracdo da satisfacao dos clientes.

5.3.2 - Avaliagdo dos impactos dos produtos e servigos para os beneficidrios

De acordo com as pesquisas de satisfacbes realizadas durante o ano de 2017, os
eventos/acOes desenvolvidos tém sido bastante positivos para os beneficiarios, por terem a
oportunidade de participar de eventos/a¢des de qualidade, contando com boa estrutura,
organizagao, instrutores e palestrantes capacitados e aptos a tratarem de temas atuais e
relevantes para o desenvolvimento de suas atividades didrias e com isso fortalecendo o
cooperativismo no nosso estado, além de proporcionar um ambiente de socializacao, troca
de experiéncia e conhecimento, com 99,34% de recomendacado entre o publico atendido.
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6 - Desempenho financeiro e informacdes
contdbeis

6.1 - Desempenho financeiro do exercicio

GRAFICO XXI — DESEMPENHO FINANCEIRO NO EXERCICIO

0%

Principais Receitas - 2017
u CONTRIBUIGAO SESCOOP

= JUROS DE TITULOS DE RENDA
B TRANSFERENCIAS DE

INSTITUIGOES PRIVADAS
OUTRAS RECEITAS CORRENTES

Tabela IX - PRINCIPAIS RECEITAS

Principais receitas (em milhares de reais) 2016 2017 2018

CONTRIBUIGAO SESCOOP 1.487.788,66  1.536.396,88 | 1.688.883,50
JUROS DE TITULOS DE RENDA 122.796,23 92.452,68 168.000,00
TRANSFERENCIAS DE INSTITUIGOES PRIVADAS 1.010.663,00 1.858.749,73  2.461.190,71
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 836,88 12.876,00 48.000,00
SALDO DE EXERCICIOS ANTERIORES =

Total 2.622.084,77 3.500.475,29 | 4.366.074,21

Fonte: Zeus Rios - Mddulo Orcamento
Observagao: Os valores registrados em 2018 referem-se a previsdo orgamentaria (or¢ado)

A principal fonte de recursos do Sescoop é a contribuigdo social, no montante de 2,5%,
incidente sobre as folhas de pagamento das cooperativas. A tabela acima apresenta a
evolucdo das Receitas do Sescoop RN nos dois ultimos exercicios.
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O plano de trabalho/orgamento do Sescoop/RN do exercicio de 2017, na forma da
reprogramacdo aprovada pelo Conselho Nacional, envolveu recursos no total de RS
3.742.251,00. As receitas atingiram o valor de RS 3.500.475,29, o que representou variacdo
percentual de 74,91% em relacdo ao ano de 2016 e de 93,54% da previsdao orcamentaria.

A maior parte da receita do Sescoop/RN provém da arrecadacdo feita pela cooperativa junto
a Previdéncia, e recebida por repasse pelo Sescoop Nacional. No ano de 2017 ocorreu
mudanca nos critérios de repasse do FUNDECOOP essa modificacdo alterou
significativamente nossas receitas em relacdo ao ano anterior.

GRAFICO XXII — PRINCIPAIS RECEITAS - 2017

Principais Despesas - 2017

0%2%0% m VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS

2%

u OBRIGAGCOES PATRONAIS
1 OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS
DIARIAS
® MATERIAL DE CONSUMO
® MATERIAL DE DISTRIBUICAO GRATUITA

B PASSAGENS E DESPESAS COM
LOCOMOGCAO

Tabela X - PRINCIPAIS DESPESAS

Principais despesas (em milhares de reais)

VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS 361.856,85 502.584,36 640.000,00
OBRIGAGOES PATRONAIS 116.433,13 161.559,89 220.600,00
OUTRAS DESPESAS VARIAVEIS 93.596,63 121.881,08 165.000,00
DIARIAS 189.973,75 165.542,59 229.200,00
MATERIAL DE CONSUMO 153.349,08 167.707,82 262.050,00
MATERIAL DE DISTRIBUIGAO GRATUITA - - 1.650,00
PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOGAO 131.024,35 135.605,50 228.950,00
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PF 131.164,24 158.879,16 228.520,00
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PJ 1.329.160,49 1.453.824,02  2.015.754,00
OBRIGAGOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 70.341,55 69.361,91 129.669,00
INDENIZAGCOES E RESTITUICOES 17.892,24 8.348,73 44.946,00
EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 115.516,00 74.591,01 198.935,21
AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES = = 800,00
PREMIAGOES CULTURAIS, ARTISTICAS, CIENTIFICAS, DESPORTIVAS E OUTROS 4.803,00 - -
Total 2.715.111,31  3.019.886,07 4.366.074,21

Fonte: Zeus Rios - Médulo Orcamento
Observagao: Os valores registrados em 2018 referem-se a previsdo orgamentaria (orgado)
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As despesas realizadas no exercicio totalizaram o valor de RS 3.019.886,07. J4 em 2016, foi
de RS 2.715.111,31, variando em 10,09% de um ano para o outro.

Como o or¢camento do exercicio 2017 totalizou uma receita efetiva no montante de RS
3.500.475,29 e a despesa executada foi RS 3.019.886,07, foi gerado um resultado positivo de
RS 480.589,22.

Mesmo ndo atingindo todas as metas financeiras de aplicacdo de recursos, o planejamento
executado proporcionou o desenvolvimento do cooperativismo do Rio Grande do Norte.
Ndo houve necessidade de adogdo de medidas saneadoras, pois os objetivos foram
realizados dentro dos parametros estabelecidos na previsdo, levando sempre em
consideragao o contexto das a¢des planejadas junto com as cooperativas.

6.2 - Principais contratos firmados

Relacdo de 10 maiores contratos celebrados no exercicio 2017.

Quadro | - PRINCIPAIS CONTRATOS

Contratos firmados no exercicio a que se refere a prestacao de contas

o
o]
© o CNPJ/ Mod. Data da Elem. Total
&5 Objeto Favorecido L -
5 < ) CPF Licitagdo = contratacao despesa (RS)
o
Aquisigdo de n
~ equipamentos de EBARA TECNOLOGIA g ,3
o informatica com a COMERCIO E Q = >
o <] 5 S N
S finalidade de SERVICOS EM 8 Pregao 17/04/2017 = s 66.000,00
N P I Presencial © n
S atender as INFORMATICA N o S
necessidades do 3 @
SESCOOP/RN e
(<)}
S 5
N Prestar servico de 2 o ) @ w T
=] = . EXCELENCIA =] Dispensa = 8 ©
o o c N
8 z?g;’gzzr:‘t’ia';co CERIMONIAL E 2 combase 12T g £3 34.600,00
o o 9
o Fiifizvar ASSESSORIA S no Art.9,l S I §
o0 w
-
Ofertar o Curso de n
~ pés-graduacio lato g é
o sensu EAD - MBA - FUNDAGAO DE = Dispensa 2 3 ©
o " o c N
S Gestdo de ESTUDOS AGRARIOS S com base 29/09/2017 g g = 34.515,00
9 Cooperativas de LUIZ DE QUEIROZ § no Art.9,| 8 3 é
Crédito 8 it
<
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012/2017

028/2017

005/2017

004/2017

044/2017

034/2017

022/2017

Desenvolver junto
ao SESCOOP/RN as
atividades de visitas
técnicas as
cooperativas,
buscando a
integragdo das
mesma com o
Sistema
Cooperativista
Potiguar
Desenvolvimento e
gestdo de redes
sociais, trabalhos de
designer grafico
(diagramacgdo e
criagdo de artes),
consultoria em
marketing e
publicidade.
Assessorar a
Superintendente na
coordenagdo no
setor de Promogdo
Social e dar apoio
na organizagdo e
conferéncia dos
processos da area
de formagdo
profissional
Assessoramento
dos Projetos
Estruturadores:
Projeto Exceléncia
no Cooperativismo
Potiguar (ECP) e
Trilhando no
Cooperativismo
Potiguar

Locagdo de espagos,
equipamentos e
alimentacgdo para
realizagdo dos
eventos do
SESCOOP/RN no
ano de 2017

Aquisi¢do de Toners
para o SESCOOP/RN

Prestador de
servigos para
desenvolver o
acompanhamento
das atividades junto
as Cooperativas do
Ramo Agropecuario

RELATORIO DE GESTAO 2017

FRANCISCO DE ASSIS
DA SILVA

LIVE RESULTS
COMUNICAGAO
LTDA - ME

MARIA JOSE DE
BRITO SABINO

BRUNO PORTELA
ALVES

PRAIAMAR
EMPREENDIMENTOS
TURISTICOS LTDA

FERNANDA RAYSSA
CAPISTRANO DA
SILVA

Maria de Fatima
Pessoa Lopes

07415575415 27452756000128 15573753487

10402143477

24367732000182

20736036000145

18298974468

Total

Dispensa
com base
no Art.9,I

Dispensa
com base
no Art.9,1

Dispensa
com base
no Art.9,|

Dispensa
com base
no Art.9,!

Dispensa
com base
no Art.9,|

Dispensa
com base
no Art.9,|

Dispensa
com base
no Art.9,|

15/02/2017

27/04/2017

20/01/2017

20/01/2017

13/09/2017

12/06/2017

20/03/2017

29.500,00

Corrente
Servigos Especializados

28.800,00

Corrente
Serv e Divulg

Institucionais

26.400,00

Corrente
Servigos Especializados

21.600,00

Corrente
Servigos Especializados

16.347,00

Corrente
LocagOes

15.400,00

Corrente
Material de
Consumo

14.400,00

Corrente
Servigos
Especializados

287.562,00
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Relacdo de 10 maiores contratos celebrados no exercicio e anos anteriores que ocorreram
pagamentos no exercicio a que se refere a prestacao de contas

Quadro Il - OS MAIORES CONTRATOS

o
2 e Pagamento
= Objeto Favorecido CNPJ/ Mod. Data da sit.  Nat. Clementos total no
S CPF Licitagao contratag¢do Despesa ..
S exercicio (RS$)
Prestagdo de é
IS @
Servigo d N
o ek : .| 3
<] . TERCEIRIZACAO = Pregdo c 3
8 3 o -3 .
E ;onseryag?o, E SERVICOS § Presencial 21/01/2016 £ 2 RS 284.300,64
S ece;.)uonls’ta, . LTDA - ME Q S 2
Copeiro e Técnicos S g
Administrativos e b
(%]
FEDERAGCAO
DAS
COOPERATIVAS o
n Locagdo do imével DE ENERGIA E g
= atualcmente DESENVOLVIM S Dispensa g é
S e ek ENTO § com base 25/09/2015 g § RS 194.272,56
o Q o
= SESCOOP/RN SDl&J)S'IR':Ecl)\ITAVEL § no Art.9,IV S 9
o)
GRANDE DO ©
NORTE -
FECOERN
Prestacdo de
: wn
ser\:jn;os~ de S oo @
E p:gv:géa;,edi doe VALTER § Pregdo % g g
§ | sravasao, edic CORTEZ DE 3 g0 20/03/2014 g S5 125.128,69
o | veiculagdo do N Presencial 5 > 2
=3 ALMEIDA - ME < o IR
programa £ g e
"COOPERATIVISM 3
O EM PAUTA"
wv
©
fom) wn O
S o
a ASATOUR S 2 8¢a
S q S = c %)
8 Fgg:aec;::';zjai VIAGENS E e P;Teg:cci’al 30/09/2013 g v § g 93.317,35
— = =
g pessee TURISMO LTDA N S §3+F
g 2 £
© o
[=
g %)
~ SAGE - — 2
B v SRVCOSDE g ¢ 8
g enies - APOIO EM 2 ores egndal 22/08/2013 o 2 RS 86.527,08
= 8 . EVENTOS LTDA D 8 LS*
o portaria IS4 S
- ME g X
Prestacdo de n
. v
= :ig\é:;soosrgswento LUz § 2 3 -r%
] SOCIEDADE 2 Pregdo = 8 =
N Aeni © o S =
S zii';'sl‘;:ria INDIVIDUAL DE 3 Presencial 2ULS 2 £ 5 < 75.668,88
S | ADVOCACIA S © -
juridica para o 2 it
SESCOOP/RN -
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SOMmaos b
Coupamentosde | EBARA g
i (%)
S inoll‘orF:nética coma TECNOLOGIA S = g
< - COMERCIO E I Pregdo 17/04/2017 2 2
g finalidade de S X o = 66.000,00
N SERVICOS EM S5 Presencial ] a
o atender as ! - o 2
© R INFORMATICA ~ Y
necessidades do 3 @
SESCOOP/RN e
Prestagdo de
servigos de E @
y  manutengdo EMPREEND S Dispensa P s
I corretiva predial, CONSTRUCOES § com base 25/10/2017 § © 1,833 43
§ com fornecimento ~ E ENGENHARIA o o ArtS)) 5 S o
©  depecas, EIRELI - EPP © = © 2
materiais e m3o N @
de obra
o]
- CONTAF 3 3
=, CONTABILIDAD = 2 23
o 5 S 5 € N
E e D o I £ B
8 ¢ ASSISTENCIA 2 S &g
FISCAL - ME QS i}
Ll
e}
.  Prestacdode GILBAMAR DE g‘ §
o  servicosde OLIVEIRA S Pregdio £ 8 8
% Assessoria de BEZERRA § Presegncial 19/09/2013 g e = 40.531,56
S  Comunicagdo para ~ SEGUNDO - 5 S ] §_
0 SESCOOP/RN EIRELI 2 4
—
()]
N Prestar servigo de g g
S restar dogDia < EXCELENCIA = Dispensa 2 8 T
a8 P ¢ L CERIMONIAL E R com base 19/06/2017 I S s 34.600,00
@ doCooperativismo | ccrecoRia ? no Art.9,l 3 g8
S Potiguar Q = © -
00 w
Ll
Total 1.099.412,99

6.3 - Transferéncias, convénios e congéneres

6.3.1 - Transferéncias para federagoes e confederagoes

N&o ocorreram transferéncias para federagdes e confederagGes durante o exercicio.

6.3.2 - Outros convénios

O Sescoop/RN firmou em 2015 convénio com o IEL para intermediacdo de estagiarios para a
entidade. No exercicio de 2017 a unidade s6 contratou 1 (um) estagidrio.

-
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Quadro Il - OUTROS CONVENIOS

Convénio Objeto Convenente CNPJ/CPF Contrapartida Datada Sit. Nat. Total

(RS) firmatura (RS)

Concessdo de

Estégio -
Prestacao de
Servico de IEL - Instituto =
Intermediagdo e Euvaldo § g o)
~ c
E g Promc:gao de L?de - § i S g T 720,00
© N Integragao entre a Nucleo s <) < s
conveniada e Regional do o = <
instituicdes de RN 3
Ensino, visando a
promocgao de
Estagios.
Total 720,00

6.4 - Tratamento contadbil da depreciagdo, da amortizagcdo e da exaustdo de
itens do patriménio e avalia¢do e mensuragdo de ativos e passivos

A vida util estimada e o método de depreciagdao do ativo imobilizado sado revisados no final
de cada exercicio e o efeito de quaisquer mudancas nas estimativas é contabilizado
prospectivamente.

A depreciacdo é computada pelo método linear, com base na vida util estimada de cada
bem, conforme a Nota Explicativa constante em item especifico deste Relatério de Gestao,
onde também se encontram divulgadas as taxas de depreciacdo adotadas, a metodologia e
as principais praticas aplicadas na elaboracdo das demonstragcGes contabeis.

6.5 - Demonstragoes contdbeis exigidas pela NBC T 16.6 e notas explicativas

Os dispositivos da NBC T 16.9 e NBC T 16.10 sdo aplicados as entidades que adotam a Lei
4.320/64, o que n3o é o caso do Sescoop, que adota a Lei 6.404/76, entretanto, as
respectivas normas correlatas NBC TG 27 — Ativo imobilizado e NBC TG 01 - Reducdo ao
Valor Recuperavel de Ativos sdo adotadas pelo Sescoop.

As demonstragGes contdbeis foram preparadas considerando o custo histérico como base de
valor.

6.6 - Demonstragdes contabeis e notas explicativas elaboradas de acordo com
alei 6.404/1976

Demonstragdo contabil/notas explicativas Enderego para acesso

http://sescooprn.coop.br/site/transparencia/web/files/20180228103342 Doc.%20Demonstra%C3
%A7%C3%B5es%20e%20Notas%20Explicativas.pdf
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7- Areas especiais da gestéo
7.1- Gestdo de pessoas, terceirizagdo e custos relacionados

O regime juridico dos empregados do Sescoop é o da Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) e respectiva legislagdo complementar. O Sescoop/RN observa as normas gerais de
tutela do trabalho, previstas na CLT e outras normas especificas constantes da Norma de
Pessoal, expedida pelo Conselho Nacional do SESCOOP, acerca dos procedimentos para
admissao de todos os seus empregados, zelando pelos aspectos éticos das contratagdes, do
contrato de trabalho e de suas obrigagdes.

Conforme demonstrado na tabela a seguir, o nimero de empregados do Sescoop/RN em 31
de dezembro de 2017, retrata o quantitativo de 08 pessoas. A estrutura de pessoal da
entidade encontra-se detalhada nos quadros e tabelas a seguir, sendo possivel identificar a
forca de trabalho sobre vérios aspectos.

Quadro IV - DISTRIBUICAO DA LOTAGAO EFETIVA

Tipologias dos Cargos Lotagao Efetiva

Area Meio Area Fim
1. Funcionarios em Cargos Efetivos 5 3
2. Funcionarios com Contratos Temporarios - -
3. Total de Funcionarios (1+2) 5 3

Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN

Quadro V - EVOLUGAO DA ESTRUTURA DE PESSOAL DO SESCOOP RN, POR FAIXA ETARIA

Descri¢do Até 30 De31la Ded4la De51a Acima de
anos 40 anos 50 anos 60 anos 60 anos
Funciondrios contratados - CLT em exercicio 1 1 1
na Unidade, lotados nas Areas Finalisticas
Funcionarios contratados - CLT em exercicio 3 1 1

na Unidade, lotados nas Areas de
Administragdo e Apoio

Total Quadro Fixo 4 2 2
Descri¢do Até30 De31a40 De4d4l1a50 De51a60 Acimade 60
anos anos anos anos anos
Estagiarios 1
Terceirizados 2 8 1 2 7
Total Terceirizados e Estagiarios 3 8 1 2
Total da Unidade 3 13 2 2 9

Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN
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Quadro VI - EVOLUGAO DA ESTRUTURA DE PESSOAL DO SESCOOP RN, POR NIVEL DE

ESCOLARIDADE
Descri¢ao Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Funciondrios contratados - CLT em 1 1 1
exercicio na Unidade, lotados nas Areas
Finalisticas
Funciondrios contratados - CLT em 1 1 3
exercicio na Unidade, lotados nas Areas
de Administragdo e Apoio
Total Quadro Fixo 2 2 4

Descrigao 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Estagiarios 1
Terceirizados 7 6 7
Total Tempordrios e Estagiarios 8 6 7

Total da Unidade 10 8 11
Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN

Legenda: 1 - Analfabeto, 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5
- Sequndo grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializacdo / Pos-Graduagdo; 8 — Mestrado; 9 —
Doutorado/Pés Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 - Ndo Classificada.

Quadro VII - DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES POR CARGO

Indicador Ne %
Numero de colaboradores no cargo de técnico 3 37,50
Numero de colaboradores no cargo de analista 1 12,50
Numero de colaboradores no cargo de coordenador de processo -
Ndmero de colaboradores no cargo de gerente/assessor 3 37,50
Numero de colaboradores no cargo de gerente geral -
Numero de colaboradores no cargo de superintendente 1 12,50
Total 8

Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN

Quadro VIII - DISTRIBUIGAO DOS COLABORADORES, POR FAIXA SALARIAL

Indicador N2 % \
Numero de colaboradores com salario até RS 2.000,00 2 25
Numero de colaboradores com salario de 2.001,00 a 3.000,00 2 25
Numero de colaboradores com salario de 3.001,00 a 5000,00 0
Numero de colaboradores com saldrio de 5.001,00 a 6.000,00 0
Numero de colaboradores com saldrio de 6.001,00 a 7.000,00 3 38
Numero de colaboradores com salario de 7.001,00 a 8.000,00 1 13

Numero de colaboradores com saldrio de 8.001,00 a 9.000,00

Numero de colaboradores com salario de 9.001,00 a 10.000,00

Numero de colaboradores com salério acima de RS 10.000,00

Total 8 100
Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN
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Quadro IX - MOVIMENTAGAO DO QUADRO DE PESSOAL (2017)

Indicador de Turnover Ne %
Nidmero de Admissdes 1 13
Nidmero de Demissdes 0 0
Total de Empregados 8

Movimentagdao média anual de pessoal (turnover) 6,25
((ndmero de admissées + numero de demissdes /2)/ n? empregados final do periodo)*100

Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN

Quadro X - QUALIFICACAO DA FORGA DE TRABALHO (2017)

Indicador Ne ‘
Numero de ac¢Bes de capacitacdo 10

Numero de horas de capacitagdo 140

Numero de empregados capacitados no exercicio 5

Média de agoes de capacitagdo por empregado 2

Média de horas de capacitagdo por empregado 28

Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN

Quadro XI - CUSTOS ASSOCIADOS A MANUTENGAO DOS RECURSOS HUMANOS

Cargos Efetivos (CLT) ‘

Salarios Encargos Beneficios Total (RS)
502.584,36 161.559,89 121.881,08 786.025,33
Cargos Temporarios (Estagidrios e Terceirizados)
Salérios Encargos Beneficios Total (RS)
667.616,00 18.380,00 685.996,00

Quadro XII - INVESTIMENTOS EM CAPACITACAO DEPESSOAL EM 2017

Cursos de Pos-

Treinamentos Cursos de Graduagao

Descrigao

Graduagao

Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
Funcionarios Efetivos - lotados 2 2.100,00 1 1.205,00
nas Areas Finalisticas
Funciondrios Efetivos - lotados 2 3.290,00 1 1.205,00
nas Areas de Administragdo e
Apoio
Total Quadro Fixo 4 5.390,00 2 2.410,00
Estagiarios
Terceirizados 3 800,00
Total Temporarios e Estagiarios
Total da Unidade 7 6.190,00 2 2.410,00

Fonte: Setor Pessoal - SESCOOP RN

O Quadro de empregados do Sescoop/RN em dezembro de 2016 retratou o
guantitativo de 08 funciondrios e 21 terceirizados. Empregados e terceirizados quando
possivel, no decorrer do exercicio, tiveram participacdo em treinamentos envolvendo a area
de cooperativismo, motivacional e as areas técnicas.
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O Sescoop/RN dedica ao publico inteira atencdo e cuidado semelhantes aos
destinados as cooperativas e seus associados e empregados. Uma das prioridades é a
capacitacdo e o desenvolvimento de seus colaboradores com norma de incentivo a
qualificagdo através de concessdao de bolsas de estudos na drea de graduagdo e pods-
graduacgao.

No final do ano de 2016, foi aprovado pelo Conselho de Administracdo o PCCS —
Plano de Cargos Carreiras e Saldrios. Em 2017 ocorreram alguma adequacfes na estrutura
organizacional em virtude do PCCS, com a contratacdo da assessoria estratégica vinculada a
presidéncia.

Nos anos seguintes o quantitativo de empregado devera sofrer variagbes em virtude
da previsdao do processo seletivo que estd programado para ocorrer.

7.2 - Remuneragdo do corpo de dirigentes e conselheiros

Os integrantes dos Conselhos Administrativo, Fiscal do Sescoop RN, de acordo com o
Regimento Interno, aprovado pelo Decreto 3.017, de 06.04.1999, n3do recebem
remuneracdo, mas cédula de presenca e, quando for o caso, ajuda de custo pela sua
participacdo nas reunides, cujos valores estdo demonstrados no préximo item.

Quanto a remunera¢do do Presidente do Conselho de Administracdo do Sescoop/RN, O
Tribunal de Contas da Unido proferiu o Acérddo n® 2211/2015 em 28.04.2015, determinou
ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado de Rondbnia —
SESCOOP/RO que:

c) determinar ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no
Estado de Rondébnia, com fundamento no art. 208, § 29, do RI/TCU, que, no
prazo de 180 (cento e oitenta) dias, se ainda ndo o fez:

c.1) institua um Comité Gestor de Tecnologia da Informac¢do, elabore o
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e institua uma
Politica de Seguranca da Informacdo (peca 23, pardgrafo 30);

c.2) institua _a remuneracdo para os seus dirigentes estatutdrios
atendidos os critérios do §4%, inciso Il do artigo 12 da Lei n°. 9.532/1997,
evitando desta forma a utilizacdo desvirtuada da verba de representacdo
(peca 41, pardgrafos 20-21);

d) determinar a Controladoria Geral da Unido no Estado de Rondénia que,
quando da andlise das contas dos proximos exercicios, verifique e
manifeste-se sobre o cumprimento das determinag¢des contidas no item 9.6
do Acdrdédo 1217/2008-19Cémara e no Acordéo 3324/2008-22Cédmara e no
item “b” acima (pardgrafo 14);

e) recomendar ao Servigco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no
Estado de Rondébnia que envide esfor¢os para que aja alinhamento entre as
atividades planejadas e as atividades executadas com o fim de dar maior
abrangéncia as suas acoes finalisticas (peca 9, pardgrafos 20-31);
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f) dar ciéncia ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no

Estado de Rondénia da utilizagdo em despesas pessoais da verba de
representacGo por seu dirigente no exercicio de 2010, caracterizando
remunera¢do, infringindo a Consulta Gejur Sescoop 001/2009 (peca 41,

pardgrafos 15-19);

g) encaminhar cdpia das pdginas 15-58 da peg¢a 20, pdginas 8-9 da peca
29, e desta deliberacdo a Receita Federal do Brasil para subsidiar as

medidas que entendam necessdrias;

h) dar ciéncia desta delibera¢do ao Servico Nacional de Aprendizagem do

Cooperativismo no Estado de Rondénia.

Nesse sentido, o Conselho de Administracdo do Sescoop/RN em 19.10.2015, deliberou, em
sua 872 Reunido, que fosse provisionada a partir do més de outubro/2015 quantia referente
a remuneragao do Presidente do Conselho de Administracdao a razao do mesmo montante
pago a Superintendéncia, integrante da Diretoria Executiva, enquanto seria realizada
consulta aos 6rgaos de controle a respeito da legalidade do aludido pagamento.

A 922 Reunido do Conselho de Administracdo do Sescoop/RN, ocorrida em 11.10.2016,
deliberou que os valores desde outubro/2015 provisionados fossem liberados em prol do

Presidente do Conselho de Administracdao, com fundamento na legislacao.

Diante do exposto, existe no ambito do Sescoop/RN o pagamento de remuneragdo ao
Presidente, de acordo com a legislacdo aplicavel, especialmente o art. 12, da Lei 9.532/97.

Quadro Xl - Remunerag¢do dos Administradores/Conselheiros

Remuneragdo dos Administradores/Conselheiros

Cargo Nome Mandato Remuneragao
Anual

Presidente da Entidade Roberto Coelho Da Silva 01/01/2017 102.198,07
31/12/2017

Superintendente Sénia Maria de Sousa Rocha 01/01/2017 143.597,48
31/12/2017

Membros do Conselho de Administragdo

Representante das Cooperativas  José Edival Germano Martins 01/01/2017 6.639,12
31/12/2017

Representante das Cooperativas  Frederich Margks Abreu de Goes 01/01/2017 5.682,60
31/12/2017

Representante do  Sescoop = Manoel Santa Rosa Macedo da 01/01/2017 6.639,12

Nacional Silveira 31/12/2017

Representante dos Funcionarios @ José Wilson da Silva 01/01/2017 6.639,12

de Cooperativas 31/12/2017

Membros do Conselho Fiscal

Membro Titular do Conselho @ Gendrio Torres Silva 01/01/2017 7.539,12

Fiscal 31/12/2017

Membro Titular do Conselho @ Marcia Maria de Oliveira 01/01/2017 7.539,12

Fiscal 31/12/2017

Membro Titular do Conselho = Joseilson Medeiros de Aradjo 01/01/2017 7.539,12

Fiscal 31/12/2017
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7.3 - Gestdo de patriménio imobilidrio

A unidade estadual do Sescoop/RNndo possui patrimonio imobiliario.

O Sescoop/RN ndo possui sede propria, desenvolvendo suas agbes em imodvel alugado a
Federagao das Cooperativas de Energia e Desenvolvimento Rural do Esatdo do RN, onde constam
salas para treinamentos, auditdrio, salas de reunides, sala para laboratdrio de informaticas, copa,
banheiros e salas para atividades técnicas administrativas,.

7.4 - Gestdo ambiental e sustentabilidade

O Sescoop/RN reconhece a importancia de adotar boas praticas de sustentabilidade
ambiental, embora ndo tenha projeto especifico com o objetivo de mensurar o uso racional
dos recursos renovaveis, adota medidas para utilizacdo consciente de agua, energia,
reutilizacdo de papel e posterior destinacdo para cooperativas de reciclagem.

nal se Aprer
smo

-
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8 - Conformidade da gestdo e demandas de
orgdos de controle

8.1- Tratamento de deliberagoes do TCU

Quadro XIV - SITUACAO DE ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DO TCU

Quadro da situacao de atendimento das demandas do TCU ‘

Deliberagao ACORDAO N2 699/2016 — TCU — Plenério

Descrigdo sucinta do item da deliberagdo

9. Acorddo: VISTOS, relatados e discutidos estes autos de auditoria cujo objetivo foi avaliar o nivel de
transparéncia das entidades do “Sistema S” sob os seguintes aspectos: divulgacdo de dados sobre receitas e
despesas; demonstragdes contdbeis; licitagSes; contratos; transferéncias de recursos a federagbes e
confederagdes; e atendimento ao publico em geral. ACORDAM os ministros do Tribunal de Contas da Unido,
reunidos em Sessdo do Plenario, ante as razGes expostas pelo relator, em: 9.1. recomendar as entidades do
“Sistema S” regionais e nacionais (Senac, Senar, Senai, Sesc, Sesi, Sebrae, Sest/Senat, Sescoop) que divulguem
amplamente nos seus respectivos sitios eletrénicos, de maneira centralizada, em cada um dos departamentos
nacionais: 9.1.1. os orcamentos originais e executados nos mesmos moldes e nivel de desagregac¢do dos que
sdo encaminhados aos ministérios supervisores para aprovagao; 9.1.2. os documentos de aprovagdo dos
orgamentos (portarias) e os orgamentos retificadores, quando houver; 9.1.3. as demonstragdes contabeis,
elaboradas, no que couber, de acordo com a NBC-T 16.6, assinadas pelos contadores responsdveis e com
indicacdo dos nomes dos dirigentes; 9.1.4. as seguintes informagdes sobre os processos licitatorios em
andamento e os recém finalizados, bem como os editais correspondentes: modalidade, natureza e descri¢do do
objeto, data da abertura das propostas, critério de julgamento, data da homologacdo, resultado do certame,
identificacdo dos licitantes, valores das propostas, registro dos recursos apresentados e respostas aos recursos,
e situagdo da licitagdo (em execugdo, suspensa, concluida); 9.1.5. informagdes sobre os contratos celebrados,
nos mesmos moldes que forem definidos para os relatérios de gestao; 9.1.6. informagdes sobre as atividades e
vagas gratuitas nos cursos, indicando com clareza as gratuidades instituidas por decreto; 9.1.7. informagdes
referentes as transferéncias de recursos, seja por convénio seja por qualquer outra forma de ajuste, com
destaque para aquelas efetuadas para as federacGes e confederagGes empresariais, nos mesmos moldes que
forem definidos para os relatérios de gestdo; 9.1.8. informacgdes sobre receitas e despesas das entidades, com a
especificacdo de cada receita e despesa constante dos respectivos orgamentos, discriminadas por natureza,
finalidade e regidao, destacando a parcela destinada a servigos sociais e a formagdo profissional, especialmente
com relagdo a despesa detalhada por modalidade de licitagdo, nos moldes que serdo definidos para os
relatdrios de gestdo; 9.1.9. os valores minimos e maximos de cada faixa salarial, o quantitativo de empregados
em cada uma dessas faixas, e os critérios para a evolugdo na carreira, bem como os valores de gratificagdes que
possam impactar na remuneracgdo final dos empregados de acordo com o plano de cargos e salarios; 9.2.
recomendar a todas as entidades do “Sistema S”: 9.2.1. que estudem a possibilidade de disponibilizar,
observando a autonomia regional de cada departamento, o acesso centralizado as informacGes e dados
padronizados objeto destas recomendacgdes, cuidando para que a periodicidade de atualizacdo seja suficiente
para manté-los atuais; 9.2.2. que suas demonstragOes contabeis sejam auditadas por auditores independentes;
9.2.3. que envidem esforgos para a melhoria dos seus processos de controle, estudando a viabilidade da
implantacdo de unidades de auditorias internas, sem perder de vista a autonomia regional de cada
departamento, a fim de aprimorar a eficicia dos seus processos de gerenciamento de riscos, controle e
governanca; 9.2.4. que, a partir do estimulo e da orientacdo dos 6rgdos nacionais, aprimorem seus servigcos de
atendimento aos clientes/cidaddos, de forma a facilitar o acesso destes as informac¢des e aos dados das
entidades, prestando servicos por departamento, de forma presencial e remota ; 9.2.5. que avaliem a
viabilidade de instituicdo ou de aprimoramento, caso ja existentes, de ouvidorias e de cédigos de ética e de
conduta, observando a autonomia regional de cada departamento, de forma a aprimorar os servicos de
atendimento ao cidadao; 9.2.6. que fixem prazos para cada uma das etapas do atendimento e implementagdo
de sistemas de monitoramento e controle de prazos, de forma a aperfeicoar a gestdo dos servigos de

o
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atendimento prestados aos cidadados; 9.3. determinar, por forca do estabelecido na NBC T 16.1, as entidades do
Senar e quaisquer outras entidades do “Sistema S” que ainda ndao o tenham feito, que, no prazo de um ano,
contado da notificacdo dessa deliberagdao, adequem seus sistemas contdbeis, de forma que suas demonstragdes
contabeis sejam elaboradas, no que couber, com base na contabilidade aplicada ao setor publico, seguindo os
moldes exigidos pela NBC T 16.6, admitindo-se a utilizagdo concomitante da contabilidade empresarial, se assim
entender necessdrio e conveniente a entidade jurisdicionada. 9.4. determinar as entidades do “Sistema S”
(Senac, Senar, Senai, Sesc, Sesi, Sebrae, Sest/Senat, Sescoop), com fulcro no art. 43, |, da Lei 8.443/1992 c/c o
art. 250, 1l, do RI/TCU, que, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar do recebimento da comunicagdo,
encaminhe plano de agdo a este Tribunal, previamente discutido com os atores envolvidos, que contemple o
cronograma de adogdo, ainda que parcial, das medidas necessarias a implementagdo das recomendagdes
constantes nos itens 9.1 e 9.2 deste acérdao, com a indicagdo de prazos e responsaveis, bem como justificativas
a respeito de eventual impossibilidade ou inviabilidade de implementagdo da recomendagdo alvitrada; 9.5.
determinar a Secex Previdéncia que: 9.5.1. apresente proposta a Secretaria-Geral de Controle Externo
(Segecex), por meio da Diretoria de Normas e Gestdo de Contas (Contas) da Secretaria de Métodos e Suporte
ao Controle Externo (Semec), para discussdo, avaliagdo e inclusdo das seguintes informagdes nos relatdrios de
gestdo e no Sistema e-Contas: 9.5.1.1. informag0es individualizadas das receitas e despesas, dos contratos, dos
dados de remuneracdo de empregados e dirigentes e transferéncias das entidades do “Sistema S”, conforme
leiaute estabelecido nos anexos XIl a XVI (peca 124) dos autos; 9.5.2. monitore o cumprimento das
determinagOes e recomendagdes constante dos itens 9.1, 9.2, 9.3 e 9.4 deste acdrdao; 9.6. dar ciéncia desta
deliberagdo a Presidéncia do Congresso Nacional, a Comissdo Mista de Orcamento e ao Senador Ataides
Oliveira

Providéncias
adotadas / A¢des
implementadas

Todos os documentos solicitados estdo sendo disponibilizados no site do SESCOOP/RN,
com o apoio e orientagdo do SESCOOP Nacional.

8.2 - Tratamento de recomendagées do Orgdo de Controle Interno (CGU)

Quadro XV - SITUACAO DE ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DA CGU

Quadro da situagdo de atendimento das demandas da CGU ‘

Deliberagao N2 doitem  Descrigao sucinta do item da Providéncias adotadas / Ac6es
deliberagao implementadas
Relatério CGU 1.1.1.1 Recomendagdo 1: Envidar A Administragdo fard contato com o
N2 201701162 CONSTATACAO | esforgos para integrar o suporte do Sistema que ja utilizamos
/2016 sistema de contas a pagarao | (Zeus), para inserirmos as contas a pagar no
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sistema contabil/financeiro,
de modo que o controle
dessas obrigacdes seja
permanentemente
atualizado.

Recomendagdo 2: Caso seja
mantido o controle manual
das contas a pagar em
planilha eletrénica, adicionar
todos os dados necessarios a
identificagcdo do beneficidrio,
origem da obrigacdo, data de
vencimento, valor, bem
como outras informacgGes
que possam melhorar a
gestdo financeira.

sistema contdbil utilizado pela instituicdo. A
equipe do suporte sinalizou que a
integracdo das informacgbes serd possivel,
apds algumas codificacdes de sistema.
Dessa forma, o SESCOOP/RN ird unir
esforgos para integrar o sistema de contas
a pagar ao sistema contabil/financeiro.
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8.3 - Tratamento de recomendag¢des da Auditoria Interna

Quadro XVI - SITUAGAO DE ATENDIMENTO DAS RECOMENDAGOES DA AUDITORIA
INTERNA

Quadro da situacao de atendimento das recomendagoes da Auditoria Interna

Relatério N2 doitem  Descrigdo sucinta do item da Providéncias adotadas / A¢bes
recomendagao implementadas

Relatério 3.1.1 Doravante, incluir nos A Administracdo entende que todos os

011/2017 processos de elementos exigidos pela Resolugdo n?

dispensa/inexigibilidade, as 860/2012 foram devidamente atendidos,
evidéncias das publicagdes especificamente quanto a publicacdo dos
dos respectivos extratos extratos das dispensas e inexigibilidades de
licitacdo, realizada em ambiente virtual,
propiciando, assim, ampla transparéncia ao
publico externo acerca das contratagdes
em comento, visto que o sitio oficial da

entidade apresenta funcionamento
permanente, atualizado e completamente
acessivel.

Plano de a¢do: A Administracdo ird anexar a
todos os processos telas extraidas do sitio
virtual da entidade que comprovem a
publicagdo dos extratos de dispensas e
inexigibilidades, evidenciando, assim, o
cumprimento da  transparéncia  das
contratagdes.

Prazo estimado para conclusdo: Os extratos
ficardo evidenciados nos processos a partir
do exercicio 2018.
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9 - Apéndices

9.1. Quadros, tabelas, figuras complementares, relatorios e pareceres

= RELATORIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS;
= PARECER DO CONSELHO FISCAL;

= PARECER DO CONSELHO ESTADUAL;

= PARECER DO CONSELHO NACIONAL;

» ROL DE RESPONSAVEIS

= DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES DA LEI 8.730/1993 QUANTO A
ENTREGA DE BENS E RENDAS).
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RELATORIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos

Administradores e Conselheiros do

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado do Rio Grande
do Norte — SESCOOP/RN

Natal - RN

Opinido

Examinamos as demonstracdes contabeis do Servico Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo do Estado do Rio Grande do Norte — SESCOOP/RN (Entidade),
gue compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2017 e as
respectivas demonstragdes do resultado, das mutacdes do patriménio liquido
e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis
significativas e outras informacdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes contdbeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e
financeira do Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo do Estado
do Rio Grande do Norte — SESCOOP/RN em 31 de dezembro de 2017, o
desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com
tais normas, estdo descritas na secao a seguir intitulada “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracBes contabeis”. Somos independentes
em relacdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outros assuntos
Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016,
apresentados para fins de comparabilidade, foram anteriormente auditados

por outros auditores independentes que emitiram relatério datado de 31 de
marco de 2017 sem modificacdo de opinido.
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Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstracbes
contabeis

A administracdo é responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstragBes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracdo de demonstragdes contabeis livres de distor¢do
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contdbeis, a administragdao é responsavel
pela avaliacdo da capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando,
guando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes
contdbeis, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Entidade ou
cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanca da Entidade s3o aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragcdo das
demonstracBes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracGes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoadvel de que as demonstracdes
contabeis, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de
seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorcGes relevantes existentes. As distorcdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base
nas referidas demonstracBes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢cdo relevante nas
demonstracBes contabeis, independentemente se causada por fraude
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em
resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
deteccdo de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representacdes
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falsas intencionais.

Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a
auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as
circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido
sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas
pela administracdo.

Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base
contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de
auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou
condicBes que possam levantar duvida significativa em relacdo a
capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos
que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso
relatorio de auditoria para as respectivas divulgacGes nas
demonstracGes contabeis ou incluir modificacdo em nossa opinido, se
as divulgacbes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso
relatorio. Todavia, eventos ou condicGes futuras podem levar a
Entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteldo das
demonstracBes contdbeis, inclusive as divulgacbes e se as
demonstracBes contadbeis representam as correspondentes transacdes
e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo
adequada.

icamo-nos com a administracdo a respeito, entre outros aspectos, do

alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles
internos que identificamos durante nossos trabalhos.

RELATORIO DE GESTAO 2017

Sdo Paulo, 23 de fevereiro de 2018.

MACIEL AUDITORES S/S
2CRC RS 5.460/0-0—-T -SP

ROGER MACIEL DE OLIVEIRA
1CRCRS 71.505/0-3-T-SP
Sécio Responsavel Técnico
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

SESCOOP/RN
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO
Av. Jerdnimo Camara, 2994 — Nazaré —Natal/RN — Fonefax: 3605-2531

PARECER DO CONSELHO FISCAL.

Em cumprimento as atribui¢des legais do Conselho Fiscal do
SESCOOP/RN, procedemos em reunido realizada no dia 19 de janeiro de 2018,
a analise conclusiva para emissdo do Parecer tomando como base os
procedimentos adotados em reunides de verificagdes dos documentos e outros
atos das atividades operacionais e administrativas do Conselho de
Administragdo adotados ao longo do exercicio do ano de 2017.

De modo que em alguns procedimentos couberam sugestdes de forma
simpléria ndo acarretando nenhuma anormalidade. Assim sendo deliberamos e
recomendamos aos Membros do Conselho de Administragdo do SESCOOP/RN
a aprovagdo das Demonstragdes Contabeis e demais atividades referente ao
exercicio supra citado.

Natal/RN, 19 de janeiro de 2018.
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Joseilson Medeiros de Araujo
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Membro

-
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PARECER DO CONSELHO ESTADUAL

)
/ 9

SESCOOP/RN

Servi¢o Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo no Estado do
Rio Grande do Norte

PARECER DO CONSELHO ADMINISTRATIVO

O Conselho Administrativo do SESCOOP/RN, em reunido realizada em 27 de abril
de 2018, Ata da 992 Reunido Ordindria do SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
DO COOPERATIVISMO NO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE — SESCOOP/RN,
Gestdo 2016/2020, no uso das atribuicdes que lhe confere o Regimento Interno,
em seu Art. 82, Inciso lll, apds minuciosa andlise das DemonstragGes Financeiras,
Notas Explicativas e demais pecas componentes do Relatério de Gestdo referente
20 ano de 2017, e tendo em vista o Parecer do Conselho Fiscal e o Relatério da

Auditoria Externa, resolve aprovar a Prestacio de Contas do Exercicio de 2017.

Natzl/RN, 27 de Abril de 2018.

oelho das Silva
Presidente

fo— i

José Edival Germano Martins
Representante das Cooperativas

2 . D it \
N orwedks Pyenes AT .

Marcelo Bessa de Freitas
Representante das Cooperativas

e/ 2 ///AOL 1 5‘“/777 %/“\

José Wilson da Silva
Representante dos Funciondrios de Cooperativas

Av. Jerédnimo Cadmara, 2994 — Nazaré — CEP — 59060-300 - Natal/RN
CNPJ 07.371.348/0001-34- Fone/Fax: 3605-2531 — E-Mail: sescooprn@sescooprn.coop.br
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PARECER DO CONSELHO NACIONAL

@ SESCOOP

Servico Naclonal de Aprendlzagem
do Cooperativismo

RESOLUGAO N° 1726/2018 - CONSELHO NACIONAL DO SESCOOP

Dispde scbre o Relatorioc de Gestdo e
demonstragdbes  contabeisffinanceiras da
Unidade Estadual do Sescoop/RN.

O Presidente do Conselho Nacional do Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo - Sescoop, no uso da competéncia conferida pelos artigos 3° e inciso
Il do artigo 23 do Regimento da Unidade Nacional, observando o disposto na
Resolugao n.° 1607/2017, torna publico que o Conselho Nacional, em sua 1082
Reunido Ordinaria, realizada em 22 de maio de 2018, nos termos do inciso V do artigo
14 do Regimento da Unidade Nacional do Sescoop, e considerando o parecer do
Conselho Fiscal e o relatério da Auditoria Independente sobre as DemonstragGes
Contabeis, e o Parecer do Conselho Administrativo da Unidade, sobre o Relatério de
Gestao,

RESOLVEU

Art. 1° - Aprovar o Relatorio de Gestdo e as Demonstracdes
Contabeis/Financeiras do exercicio de 2017 da Unidade Estadual do Sescoop/Rio
Grande do Norte.

Art. 2° - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua assinatura.

Brasilia, 22 de maio de 2018.

/.

MARCIO LOPES DE FREITAS
Presidente

" O presente documento foi analisado pela ASJUR & guarda regularidade
em seus aspeclos juridicos”

Servigo Nacional de Aprendizagem do Caoperativismo

Sel i

Mggog‘:;mz":: A Lﬂ do SAUS (Setor de Autarquias Sul) Quadra 4, Bloco |
CEP: 70070-936 - Brasllia - DF - Brasil

Pagina 1de1 somoscooperativismo.coop.br
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UNIDADE JURISDICIONADA

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO — SESCOOP/RN

GESTAO: 01/01/2017 A 31/12/2017

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Membro de orgdo colegiado, que por definicdo legal, regimental ou
estatutaria, seja responsavel por atos de gestdo

AGENTE: Roberto Coelho da Silva CPF: 067.126.224-68

ENDERECO: Rua Romualdo Galvdo, 1812 Bl B — Apto.1601 Cond. Palazo D’cqua

II:l/Ial:;\III/CRII\IIIO. (1:;; >9.056- lRJI|\:l TELEFONE: 84 3206.0231 TELEFONE: 84 99986.8858
CARGO OU FUNGAO: Presidente
DESIGNAGCAO: | DOCUMENTO: EXONERAGAO: | DOCUMENTO: | PERIODO GESTAO:
Data: Ato/n2/ano: Data: Ato/ne/ano: | Data inicio: | A data fim:
19/06/2012 | 682 Reunido Ordinaria Conselho de 01/01/2017 | 31/12/2017
Adm./2012
27/05/2016 | Reconduzido conforme ATA
902 Reunido Ordinaria Conselho de
Adm./2016

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Encarregado da gestdao orgamentdria e financeira ou outro co-responsavel
por atos de gestdo

AGENTE: SOnia Maria Sousa Rocha CPF: 083.465.854-20

ENDERECO: Rua Dr. Romulo Jorge, 160, Ap 1502— Ed. Park L"Acqua - Lagoa Nova

MUNICIPIO: CEP: 59.062- | UF: TELEFONE: 84 32318899 TELEFONE:
NATAL 380 RN 999880369

84

CARGO OU FUNCAO: Superintendente, responsavel pela conformidade documental, gestdo orcamentdria e
financeira

DESIGNACAO: | DOCUMENTO: EXONERACAO: | DOCUMENTO: | PER{ODO GESTAO:
Data: Ato/n%/ano: Data: Ato/n2/ano: | Data inicio: | A data fim:
12/01/2009 | Ata do Conselho de 01/01/2017 | 31/12/2017
Administracdo/2009

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Membro de 6rgdo colegiado, que por definicdo legal, regimental ou
estatutaria, seja responsavel por atos de gestdo

AGENTE: José Edival Germano Martins CPF: 031.973.014-04

ENDERECO: Alameda dos Bosques, 680 — Bosque das Palmeiras casa 50 — Parque do Jiqui

MUNICIPIO: CEP: 59.153- | UF: TELEFONE: 84 32116327 TELEFONE: 84
Parnamirim/RN 155 RN 999810687
CARGO OU FUNCAO: Conselheiro de Administracdo
DESIGNACAO: | DOCUMENTO: EXONERAGAO: | DOCUMENTO: | PERIODO GESTAO:
Data: Ato/n2/ano: Data: Ato/n2/ano: Data inicio: | A data fim:
19/06/2012 | 682 Reunido Ordinaria Conselho de 01/01/2017 | 31/12/2017
Adm./2012
27/05/2016 | Reconduzido conforme ATA
902 Reunido Ordinaria Conselho de
Adm./2016
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NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Membro de orgdo colegiado, que por definicdo legal, regimental ou
estatutaria, seja responsavel por atos de gestdo

AGENTE: Frederich Marcks Abreu de Gdes

CPF: 391.347.094-87

ENDERECO: Av. Rui Barbosa,1122 Apto 901 - bl B — Lagoa Nova

MUNICIPIO: CEP: 59.056- |UF: |TELEFONE: 84 3611-0450 TELEFONE: 84 99972-
Natal/RN 300 RN 8622
CARGO OU FUNGAO: Conselheiro de Administragdo
DESIGNACAO: | DOCUMENTO: EXONERAGAO: | DOCUMENTO: | PERIODO GESTAO:
Data: Ato/n2/ano: Data: Ato/n2/ano: Data inicio: | A data fim:
19/06/2012 | 682 Reunido Ordinaria Conselho de 01/01/2017 | 31/12/2017
Adm./2012
27/05/2016 | Reconduzido conforme ATA
902 Reunido Ordinaria Conselho de
Adm./2016

NATUREZA DE

RESPONSABILIDADE: Membro de o6rgdo colegiado, que por definicdo legal, regimental ou
estatutaria, seja responsavel por atos de gestdo

AGENTE: José Wilson da Silva

CPF: 242.623.074-68

ENDERECO: Rua Serra do Japi, n2 8024 — Bairro Cidade Satélite

MUNICIPIO: Natal/RN CEP: 59.068-070 |UF: RN | TELEFONE: 84 3211.9230 | TELEFONE:84
98818.9519
CARGO OU FUNCAO: Conselheira de Administracdo
DESIGNACAO: | DOCUMENTO: EXONERAGAO: | DOCUMENTO: | PERIODO GESTAO:
Data: Ato/n2/ano: Data: Ato/n2/ano: Data inicio: | A data fim:
27/05/2016 | 902 Reunido Ordindria Conselho de 01/01/2017 | 31/12/2017
Adm./2016

NATUREZA DE RESPONSABILIDADE: Membro de érgdo colegiado, que por definicdo legal, regimental ou
estatutaria, seja responsavel por atos de gestao

AGENTE: Manoel Santa Rosa Macedo da Silveira

| CPF: 907.806.048-49

ENDERECO: Rua Orlando Lima,47 casa 08 — Ponta Negra

MUNICIPIO: Natal/RN ICEP: 59.091-020 ‘UF: RN ‘TELEFONE: 84 4009-3232

‘ TELEFONE: 84 99142-1391

CARGO OU FUNGAO: Conselheiro de Administragdo

DESIGNACAO: | DOCUMENTO: exoNeragio: | 0O°MENT | pERIODO GESTAO:
Data: Ato/n2/ano: Data: Ato/n2/ano: | Data inicio: A data fim:
902 Reunido Ordinaria Conselho de 01/01/2017 | 31/12/2017
27/05/2016 | Adm./2016
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SOMos D

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES DA LEI 8.730/1993 QUANTO A
ENTREGA DE BENS E RENDAS

DECLARACAO

Declaro junto aos drgdos de controle interno e externo que todos os diretores do
SESCOOP/RN obrigados pela Lei 8.730/1993 disponibilizaram suas declaracdes de bens
rendas junto a esta unidade estadual para fins de avaliagdo da evolu¢ao patrimonial e outras

providéncias cabiveis a cargo dos érgdos de controle.

Natal/RN, 30 de margo de 2018.

Slidoupetocha
Sonia Maria de Sousa Rocha
CPF N2 083.465.854-20

Superintendente
SESCOOP RN
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10 - Anexo: Banco de dados

Exigido pelas normas do Tribunal de Contas da Unido na prestacao de contas, apresentado
em formato de banco de dados e encaminhadas ao TCU e-contas e a Controladoria Geral da
Unido (CGU).
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